. Czy urzadzenie ma swoj kodek?
QNAP posiada wszystkie kodeki potrzebne do zapisania materiatu video z kamer w
odpowiednim, wybranym formacie.

Czy jest mozliwos¢ wysytania materiatu live w réznej jakosci?
Taka funkcja bedzie dostepna w aplikacji QVR Pro, ktéra zastagpi obecna Surveillance
Station.

. Jest szansa w prosty sposob podtaczy¢ kamery analogowe lub ich rejestrator?
Tak, mozna w tym celu wykorzysta¢ wideoserwery ACTi, ktére pozwalajg podtaczyc
kamery analogowe do rejestratorow IP. W przypadku QNAPa kompatybilne sa modele
ACTi V21, ACTi V24, ACTi V32. W przypadku Macroscopa nie ma ich obecnie na liscie
kompatybilnosci wiec pozostaje ONVIF, ale jezeli projekt by tego wymagat powinno
nam sie udac uzgodnic z producentem mozliwos¢ ich dodania w celu uzyskania petnej
funkcjonalnosci.

30 x od jakiej ogniskowej?
ACTi 125 posiada zakres ogniskowej od f4.3 do 129mm

. Jak sie zachowa analityka jesli dostarczymy obraz z rejestratora kamer
analogowych?

Sam fakt korzystania z kamer analogowych nie bedzie miat wptywu na mozliwos¢
uruchomienia analityk. Niemniej moze mie¢ wptyw na skutecznosc¢ ich dziatania lub
moze spowodowac problemy w konfiguracji i korzystaniu. Przyktadowo do
prawidtowego rozpoznawania tablic rejestracyjnych konieczne jest aby pojedyncza
litera miata min 15 pikseli wysokosci. W potaczeniu z niewielka rozdzielczosciag
matrycy w kamerze analogowej oznacza to ze niezbedny bedzie obiektyw o dtugiej
ogniskowej lub sama kamera bedzie musiat znajdowac sie blisko pojazdu.

. Czy dotyczy to tylko os6b czy mozna to przenies¢ na kolejke np. Aut?

W przypadku modutu liczenia oséb w kolejce to domyslnie jest on przewidziany pod
katem osob niemniej z pojazdami rowniez powinien sobie poradzi¢ - wystarczy
okresli¢ odpowiednio duzy sredni rozmiar monitorowanych obiektow.

. Czy ew. jakis OCR (rozpoznawanie tablic rejestracyjnych)?

Tak, dla wers;ji LS i ST jest dostepny modut rozpoznawania tablic rejestracyjnych.

. W jaki sposob mozna zdetektowany alarm przenies¢ do np. systemu

alarmowego?

W momencie wykrycia alarmu (np. przekroczenie linii) system moze wykonac jedna
badz kilka akgcji (jednoczesnie). Moze to by¢ np. Wystanie powiadomienia, wyrzucenie
podgladu na monitor alarmowy, rozpoczecie nagrywania itd. W przypadku systemu
alarmowego natomiast proponowatbym skorzystac¢ z wyjs¢ cyfrowych w kamerze.
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Czy sSledzenie ruchu tez moze by¢ po rejestracji auta?
Jezeli chodzi o modut $ledzenia oséb (Suspect tracking) to niestety ale modut ten jest
przeznaczony tylko do $ledzenia ludzi.

Czy mozna ten system skomunikowac¢ z systemem kontroli dostepu?

Tak, mozna za pomoca wejs¢ i wyjs¢ w kamerach (DIO) oraz obstugi zdarzen w
programie Macroscop. Dodatkowo, jezeli projekt bytby odpowiednio duzy to istnieje
mozliwo$¢ wykonania integracji z danym system przez inzynieréw Macroscop
(wymagane sg indywidualne ustalenia z opiekunem handlowym).

Jakie procesory zastosowane sa w urzadzeniach QNAP? Obstuga 64 kamer jest
bardzo wymagajaca witasnie dla CPU.

Wiekszosc¢ urzadzen korzysta z procesorow Intel (dostepne sg tez modele z
procesorami AMD), jednak dla kazdego modelu nalezy zweryfikowa¢ procesor na
stronie gnap.com. Nie kazdy model QNAP obstuguje tyle kamer. Mniejsze urzadzania
obstuguja od 25 kamer.

Czy w przysztosci mozna bedzie liczy¢ na pojawienie sie tej aplikacji w Windows
store?
Raczej nie. QNAP dostarcza aplikacje mobilne dla iOS i Android.

Czy wasze urzadzenia mozna by wykorzysta¢ do przechwytywania wideo z
komputera i streamingu online?

Jesli chodzi o QNAP, to obstugujemy obraz z kamer. Nie ma aplikacji zapisujacej obraz
z komputera.

Czy w momencie kiedy chcielibySmy uruchomic¢ serwerownie i Swiadczy¢ ustugi
montazu kamer oraz przechowywanie nagran (wieksza liczba kamer) ten system
sobie poradzi? czy istnieje mozliwos¢ logowania sie do serwera przez wieksza
ilos¢ uzytkownikow naraz przy jednoczesnym braku spadku jakosci obstugi?

W przypadku Macroscopa sam zapis materiatu wideo i wysytanie strumienia wideo do
klientéw nie powinien w znaczacy sposdb obcigzac serwera (najbardziej obcigzajace
jest dekodowanie wideo realizowane po stronie klienta) ani kamer (strumien moze by¢
wysytany do klientow przez serwer a nie przez kamery). Konieczna bedzie oczywiscie
odpowiednia konfiguracja sieci wzgledem ilosci i jakosci rozsytanych strumieni.
Oprogramowanie nie ma limitu uzytkownikéw, mozna utworzy¢ dowolng ilos¢ kont.
Szczegoty dotyczace konkretnej platformy sprzetowej bedziemy mogli okresli¢ po
uzyskaniu doktadnych danych m.in. o ilosci kamer i ich parametrach.

Czy ten modut zliczania oséb zlicza ogo6lna liczbe czy jakos identyfikuje
poszczegdlne obiekty by nie liczy¢ ich ponownie?

Modut liczenia 0s6b zlicza ogdlna liczbe obiektéw/osdb ktore weszty/wyszty. Nie ma
tu dostepnej opcji pomijania juz raz policzonych oséb/obiektéw.
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Czy mozemy zdefiniowac konkretne osoby aby ich nie zliczato?
Niestety, nie ma takiej mozliwosci (modut liczenia oséb).

Czy system ma mozliwos$¢ znalezienia osoby jesli nie ma go w swojej strefie?
Jezeli chodzi o modut wykrywania aktywnosci personelu to mozna poprzez panel
zdarzen przeskoczy¢ do nagrania z momentu wykrycia braku aktywnosci i skorzystac z
modutu Suspect tracking w celu okreslenia czy osoba zostata zarejestrowana przez
inne kamery po opuszczeniu miejsca pracy (swojej strefy).

Czy jezeli wchodzi zamaskowana osoba to system wstrzyna alarm?

Niestety nie ma takiej mozliwosci. Zeby wykona¢ akcje system musi przynajmniej
wykry¢ twarz. Mozna zatem skonfigurowa¢ zdarzenie w momencie wykrycia twarzy
znanej/nieznane;.

System mozemy uzy¢ do kontroli np. wejscia w jakas strefe, a jak system
wspotpracuje wtedy z innym programem? Otworzy nam drzwi, po rozpoznaniu
twarzy. Czy system wspoétpracuje wtedy z innym programem?

Tak, Makroscop posiada funkcje wykrywania przekroczenia linii, wejscia w strefe i zbyt
dtugiego przebywania w strefie. Jezeli chodzi o rozpoznawanie twarzy to mozna po
wykryciu znanej twarzy uruchomic wyjscie cyfrowe w kamerze (do ktérego moze byc
podtaczony np. zamek w drzwiach lub system kontroli dostepu).

Czy system po rozpoznaniu twarzy, ktora zostata rozpoznana jako zagrozenie a
wejdzie np w thum to jest sledzona przez system aby mozna ja byto tatwo
odnalez¢?

Macroscop nie posiada funkgcji automatycznego $ledzenia oséb. Mozna jedynie
sprawdzi¢ moment wykrycia takiej osoby, odszukaé go w nagraniach i nastepnie za
pomocg modutu Suspect tracking sprawdzi¢ czy pojawita sie na innych kamerach i
przesledzic trase, ktora przebyta.

Standardowy rejestrator posiada wyjscia alarmowe ktérymi mozna sterowac
cokolwiek. QNAP tego nie posiada - jak to jest realizowane?

W przypadku QNAPa mozna skorzystac¢ z wyjs¢ alarmowych dostepnych w kamerach i
obstugi zdarzen konfigurowanej na rejestratorze. Aby sprawdzi¢, dla ktérych kamer
jest dostepna obstuga wyjs¢ i wejs¢ prosze odwiedzic strone z listg kompatybilnosci:
https://www.gnap.com/en/compatibility-surveillance/index.php

Czy sa jakies patenty na: 1) Rejestrowanie tablic rejestracyjnych wjezdzajacych
samochodow 2) Reagowanie gotowym plikiem dzwiekowym na zdarzenie?

Tak, dla wers;ji LS i ST jest dostepny modut rozpoznawania tablic rejestracyjnych. Tak,
jest mozliwo$¢ odegrania okreslonego pliku dzwiekowego (wav) w przypadku
wystapienia alarmu.


https://www.qnap.com/en/compatibility-surveillance/index.php
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Czy jest patent z rozpoznawaniem twarzy i logowaniem tego, wyszukiwaniem
danej twarzy w nagraniu?

Tak, dla wers;ji LS i ST jest dostepny modut rozpoznawania twarzy. Wyniki s
zapisywane w bazie. Mozna je przegladac poprzez specjalne okno, dedykowane dla
tego modutu. Osobe w nagraniu mozna odszukac po godzinie lub mozna skorzystac z
modutu Suspect search — przeszukiwanie nagran po wzorze, kolorze ubran.

To demo dziata na jakim$s QNAPie czy na serwerze Windows z mocnym
procesorem?

Prezentacja Macroscop dziata w oparciu o QNAP TDS-16489u-SB1 i maszyne
wirtualng na nim uruchomiona.

Czy bedzie szansa na licencje NFR?
Tak, taki program dopasowywany jest indywidualnie, dlatego zachecamy do kontaktu
z dziatem wsparcia sprzedazy na adres monitoring@fen.pl

Czy liczenie os6b jest w stanie rozpoznac osoby i liczy¢ konkretna osobe tylko
raz?
Niestety, nie ma takiej mozliwosci.

W jakims scisle okreslonym czasie np godziny

Jezeli chodzi o funkcje liczenia oséb to nie ma mozliwosci ustawienia jej, aby liczyta
tylko w okreslonym czasie. Mozna natomiast wyswietli¢ wyniki liczenia z okreslonego
przedziatu czasu.

Czy praca modutéw moze byc¢ ze soba taczona?
Tak. W ramach jednej kamery mozna wykorzystac kilka modutéw analitycznych.

Chodzi mi teraz o powigzanie modutu rozpoznawania twarzy z systemem wejsc i
wyjsc? | czy twarze do bazy musimy dodac recznie czy oprogramowanie jest w
stanie stworzy¢ taka baze samo w trakcie rozpoznawania.

Tak — obydwa te moduty mozna taczyé/wykorzysta¢ w ramach jednej kamery.

Twarze rozpoznawane sg przez system automatycznie, dzieki czemu ich dodanie jest
skrocone do absolutnego minimum, gdzie uzytkownik powinien wskaza¢
przynaleznos¢ do odpowiedniej grupy oraz podac¢ dane personalne tych osob.

Czy w tej kamerze jest zoom optyczny czy cyfrowy?
ACTi 125 posiada 30-krotny zoom optyczny i 16-krotny zoom cyfrowy

Czy mate QNAPY np. TS-251 z 8GB RAM bedzie wystarczajacy dla macroscopa i
modutéw rozpoznawania twarzy, wejs¢ i wyjs¢ oraz stref aktywnosci?

Nie. Macroscop moze by¢ uzywany na mocniejszych modelach QNAP. Sugerujemy
przynajmniej urzadzenia serii TVS-x82
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Czy wiemy jak macroscop obciaza Qnap-a w zaleznosci od ilosci kamer?
Obciazenie takie bedzie uzaleznione od wielu czynnikdw - np.. llosci kamer, ich
rozdzielczosci, wykorzystanych modutow analitycznych etc. Nie mniej jednak we
wdrozeniach na poziomie ok. 100 kamer gdzie co najmniej 60% stanowity kamery
2Mpix, a pozostata czesc byta jeszcze kamerami analogowymi, obcigzenie CPU wahato
sie w przedziale ok. 10%. Naturalnie kazdy przypadek bedzie inny i uzalezniony takze
od konfiguracji sprzetowej QNAP'a, ale VM z oprogramowaniem MACROSCOP nie
obcigza tak mocno maszyny, jak mogtoby sie to wydawac.

Czy aplikacje mobilne tacza sie z serwerem przez chmure?
Tak, aplikacje mobilne tacza sie z QNAP przez myQNAPcloud.

Ktore ograniczenia w analityce wystepuja na qunap-ie?

Na QNAP dostepne sa opcje wyszukiwania w nagraniach zdarzen; pojawienie sie
obiektu, znikniecie obiektu, wykrycie ruchu, utrata ostrosci, zastoniecie obiektywu,
fatszywy plik video.

Macroscop jest licencjonowane per kamera?
Tak.

Czy rozpoznawanie tablic rejestracyjnych dziata w oswietleniu podczerwonym?
Tak.

lle minimalnie klatek musi zarejestrowac macroscop aby rozpoznan twarz
Producent w swoich materiatach nie definiuje zadnych granicznych wartosci fps, ktore
s§ wymagane do prawidtowego dziatania rozpoznawania twarzy. Niemniej zaleca, aby
do analityki korzystac ze strumienia 10 fps.

Macroskop Konfigurator to oprogramowanie zainstalowane lokalnie na
komputerze PC?

Konfigurator jest integralng czescia pakietu instalacyjnego serwera i klienta -
konfiguracje mozemy przeprowadzac lokalnie i zdalnie.

Jakie parametry ma obiektyw w tej kamerze (i25)? albo jaki symbol ma ten
konkretny obiektyw? chodzi mi o ten obiektyw ktérym robilismy zoom na komin
Moto-Zoom, f4.3-129mm / F1.6-5.0, DC iris, Auto focus

Czy na Qnapie instaluje sie tylko baza danych i storage (a obstuga jest za
zainstalowanego klienta na innym PC)?

Na QNAP konfigurowane sg kamery. Podglad, odtwarzanie nagran dostepne jest z
aplikagji klienckich instalowanych np. na PC.
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Gdzie znajde cennik poszczegolnych modutow i samego programu Macroskop?
Cennik dostepny jest w systemie B2B na www.fen.pl. W przypadku kalkulagji
projektowych prosimy o kontakt z dziatem wsparcia sprzedazy na adres
monitoring@fen.pl

Czy Windows Mobile tez dziata?
Niestety nie. Aplikacje mobilne QNAP oficjalnie dostepne sg dla iOS i Android.

Jakie sa minimalne i optymalne wymagania sprzetowe dla serwera do obstugi
macroscop z systemem linux?

Wymagania sprzetowe zawsze zalezg od konfiguracji systemu — ile i jakie kamery, ile i
jakie moduty analityki, podglad zdalny czy lokalny itd. Orientacyjnie mozna to
sprawdzi¢ korzystajac z kalkulatora na stronie producenta
http://macroscop.com/en/software-for-ip-cameras/calculator.html Niemniej
zachecamy do kontaktu pod adresem monitoring@fen.pl i przedstawienia szczegotéw
projektu, bedziemy mogli wtedy dobra¢ mozliwie optymalna konfiguracje.

Jakie jest minimalne wymaganie co do rozdzielczosci kamery do rozpoznawania
tablic rejestracyjnych?

Zasadniczo nie ma minimalnych wymagan co do rozdzielczosci samej kamery.
Wymagane jest jednak, aby litery miaty min 15 pikseli wysokosci a grubos¢ linii tych
liter byta nie mniejsza niz 2 piksele. Szczegéty dotyczace jakosci obrazu i ustawien
kamer do rozpoznawania tablic rejestracyjnych dostepne sg w instrukgji
administratora http://macroscop.com/en/technical-support/documentation.html

Czy jest mozliwos¢ przygotowania nagrania ze szkolenia bez logo? Chcielibysmy
pokazywac to klientom.

Tak. W tym celu prosimy o kontakt z dziatem wsparcia sprzedazy na adres
monitoring@fen.pl

Czy dziata z Yundorem?
O ile kamery Yudor posiadajg ONVIF — tak. Jezeli nie, zawsze istnieje mozliwosc
przeprowadzenia integracji w ramach realizacji projektu.

Jakie wymiary minimalne w sekgji (checkbox) "wykrywanie Opuszczonego
Przedmiotu ?

Jezeli chodzi o minimalne wymiary obiektow w konfiguracji analityk w Macroscop to w
kazdym przypadku jest 1% x 1% rozmiaru kadru

Czy rejestrator twarzy jest w jakikolwiek sposéob automatycznie exportowany
bez wiedzy operatora ? Wiele firm chce mie¢ pewnos¢ zachowania poufnosci .
Baza danych modutu rozpoznawania twarzy jest przechowywana na okreslonym
serwerze (w przypadku kilku rejestratorow Macroscop). Dostep do niej odbywa sie
tylko poprzez oprogramowanie klienckie, przez uzytkownikédw z nadanymi
uprawnieniami.


http://www.fen.pl/
http://macroscop.com/en/software-for-ip-cameras/calculator.html
mailto:monitoring@fen.pl
http://macroscop.com/en/technical-support/documentation.html
mailto:monitoring@fen.pl
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W jaki sposob modut LPR moze zostac zintegrowany z automatyka np. do
otwierania szlabanu? Czy macie takie rozwiazania, czy wystawiany jest tylko
interfejs do takiej automatyki?

W takiej sytuacji mozna skorzysta¢ z modutow we/wy alarmowych w kamerze.
Konfiguracja zdarzenia odbywa sie w nastepujacy sposob: kamera rozpoznaje tablice
zapisng w bazie i przypisang do upowaznionej grupy, po czym wyzwala we/wy
alarmowe i otwiera opuszczona bariere. Po przejechaniu pojazdu szlaban zostaje
zamkniety.

Czy modut suspect tracking mozemy zastosowac na materiale video juz
nagranym (off-line)?
Tak.

Czy jest mozliwos¢ upgradu z np. LS do ST, czy trzeba kupi¢ cata nowa licencje?
Tak, istnieje taka mozliwos¢. Nie ma natomiast mozliwosci zejscia z licencji wyzszej na
nizsza.

Jak to zainstalowa¢ na Qnap?

Aby uruchomi¢ oprogramowanie Macroscop na QNAPie nalezy skorzystac z aplikacji
Virtualization Station https://www.gnap.com/solution/virtualization-station/pl-pl/ Po
skonfigurowaniu i uruchomieniu maszyny wirtualnej reszta odbywa sie jak na zwyktym
komputerze.

Mamy np 8 do 16 kamer na jakim Qnapie to mozna zintegrowac rejestracje i
program macroscop . Jak to zrobic¢?

Do samej rejestracji obrazu z 16 kamer FHD wystarczy procesor Intel Celeron G1840 i
4GB RAM. Zatem nalezatoby uruchomié¢ maszyne wirtualng o takich parametrach. Lista
modeli QNAP, ktére umozliwiaja korzystanie z aplikacji Virtualization Station dostepna
jest pod adresem https://www.gnap.com/solution/virtualization-station/pl-
pl/virtualization.php?content=supported W celu szczegétowego doboru urzadzenia i
wyceny prosze o kontakt pod adresem monitoring@fen.pl

Czy za pomoca MACROSCOP mozna monitorow¢ za pomoca kamery zmiany cyfr
(konkretnie temperatury) na obserwowanym przez kamere wyswietlaczu(
ekranie)

Zasadniczo powinno sie to udac¢ niemniej wszystko zalezy od rozmiarow
wyswietlacza/cyfr wyswietlanych i umiejscowienia kamery wzgledem ekranu (kat,
odlegtosc). Prosze przestac szczegdty projektu pod adres monitoring@fen.pl ,
postaramy sie dobrac najbardziej odpowiednie elementy.

Czy istnieje mozliwos¢ integracji prezentowanych rozwiazan z kamerami
analogowymi? Np. w istniejagcym srodowisku monitoringu opartym o analog?
Lub wykorzystania posiadanych kamer analogowych?

Tak. W tym celu mozna wykorzystac video-serwery dla kamer analogowych. ACTi
posiada w swojej ofercie kilka takich rozwigzan. Szczegoty dostepne tutaj:


https://www.qnap.com/solution/virtualization-station/pl-pl/
https://www.qnap.com/solution/virtualization-station/pl-pl/virtualization.php?content=supported
https://www.qnap.com/solution/virtualization-station/pl-pl/virtualization.php?content=supported
mailto:monitoring@fen.pl
mailto:monitoring@fen.pl
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http://www.acti.com/products/spec/share/3345

Prosze o informacje o mozliwosci rozpoznawania tablic rejestracyjnych. Chodzi
mi o system dostepu do parkingu - zdefiniowanie uzytkownikow (tablic
rejestracyjnych) z dostepem oraz sterowanie szlabanem.

Tak, Macroscop posiada modut rozpoznawania tablic rejestracyjnych i umozliwia
sterowanie szlabanem wjazdu na parking. Posiadamy tez alternatywny system, ktory
mogtby sie lepiej sprawdzi¢ w przypadku obstugi parkingu, niemniej szczegoty
mozemy okresli¢ po zapoznaniu sie ze szczegdtami projektu — monitoring@fen.pl

Czy w przypadku Macroscop takze mozna uzy¢ telefonu z android jako kampery
IP ? Jesli tak to w ktorej z pokazanych licenc;i?
Niestety nie ma takiej mozliwosci.

Jakie algorytmy detekcji twarzy sa uzywane przez macroscop?
Niestety producent nie moze udzieli¢ takich informacgji.

Czy w przypadku liczenia ludzi nie powinno by¢ zaznaczone strzatki w obu
kierunkach, bo na prezentacji byto tylko wejscie?

Tak. Istnieje mozliwos¢ ustawienia jednego kierunku lub dwéch kierunkéw -
uzaleznione jest to tylko i wytacznie od potrzeb.

Jak duza moze by¢ baza zapisanych twarzy, ile mozemy zapisa¢ kart osobowych?
Maksymalnie do 10mlin osob.

Czy ograniczenie do 1 serwera w wersji ML tyczy sie Srodowiska wirtualnego ,
liczby procesorow czy po prostu fizycznej maszyny?

Ograniczenie to oznacza ze ramach pojedynczego systemu monitoringu moze
pracowac jeden serwer (zainstalowany na maszynie fizycznej lub wirtualnej) do
ktoérego moga sie taczy¢ na raz max dwie stacje klienckie (komputer z zainstalowanym
oprogramowaniem klienckim). Na maszynie, na ktorej jest zainstalowany serwer moze
by¢ dowolna liczba procesorow.

Czy jest mozliwos¢ w trakcie eksploatacji licencj ML przejscia na LS czy ST w
ramach rozwoju systemu u klienta?

Tak, istnieje taka mozliwosc. Nie ma natomiast mozliwosci zejscia z licencji wyzszej na
nizsza.

Czy mozna ze soba taczy¢ moduty detekcji np. rozpoznawania twarzy oraz
detekcji pozaru?
Tak — obydwa te moduty mozna taczyé/wykorzysta¢ w ramach jednej kamery.

Czy Macroscop dziata tylko na Qnapach czy na innych NASach rowniez?
Oprogramowani Macroscop mozna zainstalowac zarowno na fizycznej maszynie
(komputer, serwer) z systemem Windows lub Linux (Ubuntu) jak réwniez na maszynie


http://www.acti.com/products/spec/share/3345
mailto:monitoring@fen.pl
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wirtualnej. Producent zaleca korzystanie z VMware i Xen.

Czyli wersja ML to doktadnie to samo co zwykte Surveillance Station ? wszystkie
dodatki np. zliczajace osoby czy analityka czy mapy ciepta itd. itp. sa w wersjach
drozszych licencji?

Sa to dwa rozne systemy aczkolwiek posiadajg wspolne/podobne cechy i funkgje.
Podstawowa réznicag moze byc¢ np. lista obstugiwanych kamer. Istotny jest tez system
na ktorym moga pracowac - Surveillance Station wymaga urzadzenia QNAP,
Macroscop mozna zainstalowac na dowolnym urzadzeniu z systemem Windows lub
Linux (Ubuntu) lub na maszynie wirtualnej. Zalecam przejrzenie specyfikacji obu
systemow lub kontakt pod adresem monitoring@fen.pl postaramy sie dobrac
optymalne rozwigzanie. Wersja ML posiada modut detekcji sabotazu, obstugi PTZ i
audio z kamer. Innych modutdédw nie mozna uruchomi¢ i aby mie¢ do nich dostep
nalezy przejs¢ na wyzsza licencje (LS lub ST).

Czy wspierane sa strumienie wielokrotne - tego brakuje w natywnej aplikacji
Qnapa.

Zarowno QNAP jak Macroscop wspierajg obstuge wielu strumieni. Jezeli w danym
przypadku nie jest ona dostepna to wynika to tylko z integracji danego systemu z
okreslong kamera. Aby okresli¢, ktore funkcje s wspierane w przypadku konkretnej
kamery prosze sprawdzic listy kompatybilnosci na stronie producentéw lub prosze o
kontakt pod adresem monitoring@fen.pl

Jakie sa ograniczenia czasowe rozpoznawania twarzy z monitorowania?

Jezeli chodzi o minimalny czas jaki twarz musi by¢ widoczna, aby zostata rozpoznana
to nie ma pod tym katem ograniczen - system dziata natychmiastowo. Istotne jest
natomiast zapewnienie odpowiedniej jakosci obrazu tak, aby twarz nie byta
rozmazana czy niewyrazna.

W jaki sposob mozna uzyska¢ darmowe licencje ST?
Prosimy o kontakt z dziatem wsparcia sprzedazy na adres monitoring@fen.pl

Czy jest mozliwos¢ wiaczenia sledzenia konkretnej osoby na podstawie wielu
kamer?

Tak. Pokazane zostato to rozwigzanie w ostatniej czesci prezentacji.

Czy jest analiza niebezpiecznych zachowan np. przemoc?

Niestety Macroscop nie posiada takiej funkgji.

Jaka jest odpornos¢ systemu na pokazanie mu wydrukowanego zdjecia?
System nie rozpozna w tej sytuacji twarzy.

Czy program wymaga istnienia serwera NAS, czy wystarczy rejestracja obrazu na
lokalnym komputerze podtaczonego do podsieci z kamerami IP?
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W przypadku Macroscopa nie ma koniecznosci korzystania z dodatkowego serwera
NAS — wystarczy zwykty komputer na ktorym zostanie zainstalowane oprogramowanie
serwera. Razem z serwerem mozna tez zainstalowa¢ oprogramowanie klienta i wtedy
na jednym urzadzeniu wykonywa¢ podglad i rejestracje.

Czy mozliwa jest analiza obrazu z nagran w systemie analogowym HD?

Aby wykona¢ analize strumien wideo musi zosta¢ odebrany przez oprogramowanie
Macroscop. Dlatego w pierwszej kolejnosci nalezy sprawdzi¢ liste kompatybilnosci
pod katem integracji z okreslonym urzadzeniem aby okresli¢ czy mozliwe jest jego
podtaczenie do systemu Macroscop. Mozna réwniez skorzystac z urzadzen typu
wideoserwery, ktére pozwalaja podtaczy¢ kamery analogowe jako IP jednak ponownie
nalezy sprawdzic liste kompatybilnosci. Ostatecznie mozemy dopytaé producenta czy
istnieje mozliwos¢ wykonania integracji z okreslonymi urzadzeniami jednak tu
prositbym o kontakt pod adresem monitoring@fen.pl aby okresli¢ szczegoty.

Czy wykrywanie aktywnosci moze by¢ potaczone z identyfikacja oséb w strefie
aktywnosci? Aktywnos¢é moze wywota¢ osoba, ktorej w tym miejscu nie powinno
byc¢.

Niestety nie ma mozliwosci tgczenia zdarzen z dwéch lub wiecej modutdw w ramach
jednego warunku, ktérego spetnienie wywotywatoby uruchomienie alarmu.

Jaka minimalna platforma dla oprogramowania dla 4;8;16;32 kamer?
Wszystko zalezy od rozdzielczosci i fps oraz od dodatkowych modutow jak chocby
wykrywanie ruchu. Orientacyjnie mozna to sprawdzi¢ przy uzyciu kalkulatora na
stronie producenta: http://s-inno.com/en/software-for-ip-cameras/calculator.html

Jakich minimalnych kamer mozna uzy¢ tzn. czy kamery musza by¢ wyposazone
w jakas podstawowa automatyke lub analityke?

Analityka odbywa sie po stronie oprogramowania. Kamery nie wymagaja wbudowanej
analityki na swoim poktadzie.

Co w sytuacji jesli kamera jest zainstalowana na budynku n a okoto 10 metrach.
Czy detekcja dymu/ognia bedzie dziatac?

Najlepiej przetestowac to w naturalnym srodowisku. Modut detekcji dymu i ognia
potrzebuje zaledwie obszaru 32x32 piksele w celu rozpoznania i ew. wyzwolenia
alarmu.

Czy macie Panstwo doswiadczenia wykorzystania Macroscop z uzyciem
kilkudziesieciu kamer typu Fisheye i bullet, np 2 i 3Mpx?

Tak. Mamy wdrozenia gdzie taczna liczba kamer przekracza 100szt. i
rozdzielczos$ciach 2-5Mpix.

Dzien dobry, nie bylem obecny od samego poczatku wiec prosze o informacje
czy firma Macroscop przewiduje wersje oprogramowania w postaci paczki na
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serwery QNAP? Tak aby nie trzeba byto uzywa¢ do tego VM?
Niestety na ten moment nie mamy takiej informacji. Prosze o kontakt pod adresem
monitoring@fen.pl - postaramy sie ustali¢ szczegoty.

Czy oprogramowanie mozna zintegrowac z rejestratorami firmy Geutebruck ?
aby analizowa¢ nagrania juz archiwalne ?

Niestety nie znalaztem urzadzen tej firmy na liscie kompatybilnosci na stronie
Macroscop. Niemniej producent jest otwarty na kwestie integracji dlatego prosze
podestac szczegoty na adres monitoring@fen.pl postaramy sie okresli¢ czy bytoby to
wykonalne.

Dzien dobry, interesuje mnie kwestia kamer 360, czy macroscop wspiera
dewarping?

Tak. O ile kamera nie wspiera go na poktadzie istnieje mozliwos¢ wykorzystania do
tego modutu Fisheye.

Czy do stosowania modutu rozpoznawania tablic rejestracyjnych konieczne sa
specjalne kamery?

Nie. Istotny jest natomiast odpowiedni dobor kamer do warunkéw w jakich beda one
miaty pracowad.

Jak wyglada wspotpraca z kamerami niebedacymi na liscie wspieranych? Czy
mozna podpiac strumienie RSTP? Czy mozna przypisac wiecej niz 1 strumien do
kamery (czesto kamery oferuja 2 lub 3 strumienie réznej jakosci)?
Oprogramowanie wspiera standardy ONVIF oraz PSIA. Dodatkowo mozna skorzysta¢
z RTSP lub http (MJPEG). Jezeli natomiast projekt zaktadatby duza ilos¢ kamer
moglibysmy podja¢ z producentem rozmowy w kwestii wykonania integracji z danym
typem kamer (konieczna odpowiednia dokumentacja ze strony producenta kamer —
np. SDK).

Czy oprogramowanie wspiera transkodowanie strumienia w locie? Chodzi o
mozliwos¢ podgladu zdalnego a wtedy jak wiemy nie zawsze mamy mozliwos¢
skorzystania z odpowiednio wydajnego tacza. Efektem zazwyczaj jest "pokaz
slajdow". Drugim problemem jest zapotrzebowanie na moc obliczeniowa po
stronie klienta - do wypelnienia okna 320x200 nie potrzebujemy
przeskalowywac strumienia 4k - wystarczy, ze serwer dostarczy nam strumien w
odpowiedniej rozdzielczosci (moze skalowa¢ sam ale moze przepinac strumienie
dostepne z kamery). Niestety rozwiazania dostepne i w Synology i w Qnapie nie
bardzo sobie z tym radza - co prowadzi do tego, ze nie dos¢, ze dostajemy pokaz
slajdow to jeszcze mase artefaktow.

W konfiguracji mozna wybrac 1 lub 2 strumienie. Oprogramowanie serwera odbiera i
wysyta do klientow taki, strumien jaki otrzymuje z kamer. Jezeli zatem kamera pozwala
zdefiniowa¢ dwa strumienie o roznych parametrach (np. Full HD 30fps i VGA 5fps) to
Macroscop moze z nich korzysta¢ na kilka sposobow np. przetaczac sie pomiedzy nimi
w oprogramowaniu klienckim, rejestrowac stabszy strumien a w trakcie zdarzenia
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przetaczac sie na strumien o wysokiej rozdzielczosci. Troche inaczej to wyglada w
przypadku dostepu z urzadzen mobilnych — tu jest troche wiecej opgji:

& Micoscoponfiguator2186 L%

Ustawienia zaawansowane e

Podiaczanie urzadzery mobiinych

Ustawienia trybu petnoekranowego
Rozdzielczoé¢ 800x480 ~

[ Transferuj tylko kiatki kiuczowe (H.264/MPEG4) @)
(V] Wizcz ograniczenie predkosci przesytaniawideo 15 Klatek/sek.
Ustawienia trybu podziatu
Rozdzielczos¢ 240x180 v
[¥] Transferuj tylko klatki kluczowe (H.264/MPEG4)
[¥] Wiacz ograniczenie predkosci przesytania wideo 4 Klatek/sek.
["] Ustawienia trybu podziatu (niska rozdzielczos¢) @]
Rozdzelczoéé | 120 x 90 v
| Transferuj tylko kiatki kiuczowe (H.264/MPEG4)
/| Wigez ograniczenie predkosa przesytania wideo | 4 Klatek/sek.
Inne ustawienia
Port serwera dla urzadzers mobilnych: 8089
V] taczenie z serwerem urzadzen mobilnych w trybie proxy @J

[¥] Ogranicz uzycie procesora CPU 50 % @J
[V Zezwol na wysytanie powiadomien Push

&/ Zapisz ustawienia

85. Modut wykrywania tablic rejestracyjnych ma mozliwos¢ liczenia ile dany
samochad stat na parkingu?
Niestety Macroscop nie realizuje takiej funkcji natomiast w swojej ofercie posiadamy
alternatywny system, ktory idealnie sprawdzi sie w tym celu. Prosze o kontakt pod
adresem monitoring@fen.pl w celu ustalenia szczegotow.
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