Marcin

Czy w modelu Synology NVR jest zainstalowany DSM czy po wigczeniu urzadzenia uruchamia
sie tylko aplikacja Surveillence Station?

Na urzadzeniach Synology NVR zainstalowany jest wytgcznie Surveillance Station.

Marek

jaki jest koszt licencji?

Prosze o zapytanie na kamil.luczak@fen.pl

Ryszard

czy licencje na dodatkowe kamery mozna przenosi¢ miedzy urzagdzeniami?
Tak, licencje mozna migrowa¢, wspominatem o tym na poczgtku webinaru.

Lukasz

Jak sie ma POS w swietle przepisow RODO?

W miejscach publicznych takich jak sklepy/centra handlowe itd. nalezy zamiescic¢ informacje
o tym, ze dana strefa jest monitorowana. Gtdwnym zatozeniem funkcji POS nie jest analiza
twarzy a natozenie na obraz metadanych [twarze mogg znalez¢ sie w kadrze ale nie musza]
dlatego tez przepisy RODO w takich wypadkach sg inaczej interpretowane.

Jednakze nie zajmujemy sie kwestiami prawnymi, zatem proponuje skonsultowac sie z
kancelarig prawng w tej sprawie.

Przemek

jaka jest cena za licencje 1 oraz za 4-ropak licencji

prosze o zapytanie na kamil.luczak@fen.pl

Dominik

Czy jest mozliwos¢ wyszukiwania zadanego obiektu w catym kadrze kamery, z zadanymi
cechami np. odpowiedni kolor z palety barw, zadany tekst, czy tez linie papilarne, czy obraz
teczéwki oka ?

Na ten moment Surveillance Station nie ma zintegrowanej funkcji wyszukiwania w kadrze
obiektéw po kolorze badz ksztatcie -> algorytmy tego typu potrzebujg wiecej mocy
obliczeniowej dlatego niebawem mogg pojawi¢ sie dedykowane rozwigzania pod analize
obrazu takie jak m.in. DVA3219.

Analiza linii papilarnych, teczowki oka to typowe funkcje dla urzadzen kontroli dostepu a nie
systemu CCTV

Mariusz

Do czego stuzy i jak wykorzysta¢ opcje Home Mode?

Funkcja Home Mode stuzy do przetgczania opcji Surveillance Station w momencie gdy
znajdziemy sie w monitorowanym obszarze [aplikacja mobilna DS Cam poprzez Geofence
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wykrywa wejscie w tg strefe]. Szczegbtowy opis znajduje sie na stronie producenta, link
ponizej:

https://www.synology.com/pl-
pl/knowledgebase/Surveillance/help/SurveillanceStation/home_mode

Ryszard

czy uzytkownicy dodawani do systemu monitoringu sg tymi samymi uzytkownikami co w DSM,
czy sg niezalezni? - dodanie uzytkownika w systemie monitoringu sprawi ze pojawi sie on tez w
DSM u na odwrGt?

Uzytkownicy, ktdrzy przed zainstalowaniem aplikacji Surveillance Station byli utworzeni w
DSM beda automatycznie widoczni w Surveillance Station lecz z “brakiem” uprawnien do
jakichkolwiek funkcji.

Analogicznie sytuacja wyglada gdy utworzymy uzytkownika w Surveillance Station -> bedzie
widoczny w DSM ale rowniez z brakiem uprawnien do funkcji w DSM

Ryszard

jak wyglada na dzien dzisiejszy kwestia prawna zwigzana z nagrywaniem pracownikow w firmie,
0so6b trzecich przypadkowo pojawiajgcych sie na nagraniu? prosze jesli to mozliwe o jakie$
materiaty w tym zakresie, linki do aktualnie obowigzujgcych przepiséw

Nie zajmujemy sie regulacjami prawnymi. Sugeruje kontakt z kancelarig prawng
specjalizujacg sie w tej dziedzinie. To, co chcieliSmy przekazac i przekazaliSmy to mozliwosci
Synology w obszarze monitoringu oraz wspétpracy z kamerami marki Dahua.

Wojciech

lle urzadzen Visual Station mozemy podtgczy¢ do systemu monitoringu?

Nie ma zdefiniowanej informacji nt. max ilosci stacji roboczych VS w pojedynczym systemie
CCTvV

Ryszard

jakie parametry strumienia danych majg wptyw na wielko$¢ generowanych plikéw nagran - mam
na mysli przypadek kiedy ilo§¢ miejsca na nagrania jest ograniczona lub chcielibysmy
przechowywac nagrania bardzo dtugo

FPS, strumien, rozdzielczos¢ oraz zastosowany kodek - te 4 parametry definiujg wielko$é
plikdw z nagraniami.

Zalecamy zapoznac sie z omawianym narzedziem “wybdér NVR” aby okresli¢ tgczng
pojemnosc przestrzeni nagran:

https://www.synology.com/pl-pl/support/nvr_selector

Mariusz

W oknie podglad na zywo, w dolnym lewym rogu mam prawidtowy czas jak w PC, a w prawym
gérnym rogu podglagdu kamery mam czas -1 godz. Jak to poprawi¢?

Mozliwos¢ ustawienia czasu wyswietlanego na obrazie kamery znajduje sie w ustawieniach
kamery w Surveillance Station.

Kamera IP -> Edycja [Kamera] -> Optymalizacja [4 zaktadka po lewej stronie] -> “Wyswietlacz
ekranowy”
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Nalezy réwniez sprawdzi¢ w ustawieniach kamery, czy jest poprawnie ustawiona opcja DST.

Ryszard

czy uzycie dyskéw bardziej serwerowych np. Western Digital Ultrastar DC a nie dyskow
rekomendowanych do urzgdzeh NVR w jakis sposdb wpltywa na pogorszenie zywotnosci tych
dyskow?

Tak, wptywa na zywotnosé¢, poniewaz jest inny stosunek odczyt/zapis, co tukasz wspominat
podczas demo.

Tomasz

Jaki jest koszt dokupienia licencji na 4 kamery do DS216J (obecnie mam 2 zintegrowane)

Prosze o zapytanie na kamil.luczak@fen.pl

Marcin

nowa kamera w konfiguracji ma DHCP co z kamerkami z ustawionymi ip static ??7?

Kamery ze statycznym IP powinny byé w tej samej podsieci co Synology. Jezeli serwer
Synology ma wiecej niz 1 karte sieciowga to mozemy nadac adresacje na kolejnym interfejsie
sieciowym takg jakg majg kamery ze statycznym adresem IP.

Ryszard

- Czy mozna w celu odcigzenia gtéwnego interfejsu sieciowego wpigé kamery w osobny
dedykowany nieuzywany interfejs? W jaki sposéb skonfigurowa¢ SS do uzywania tej
konfiguracji?

Tak, mozna podtgczyé nawet bezposrednio switch do drugiego interfejsu Synology i
zaadresowac w innej puli. Do switcha kamery. Wtedy mamy nawet odseparowanie
monitoringu od gtdwnej sieci.

Tutaj nie tyle konfiguracja SS ma znaczenie, co odpowiednia adresacja dedykowanego
interfejsu sieciowego oraz kamer.

Ryszard

- Jak strumien danych z jednej kamery wptywa na obcigzenie sieci LAN po ktorej odbywa sie tez
inny/normalny ruch sieciowy? Czy jest to na tyle znaczgce ze trzeba to uwzgledniac? Przy ilu
kamerach staje sie znaczgce? Warto wydziela¢ ruch z kamer do osobnej sieci?

Tak, strumienie danych z kamer majg znaczenie przy generowanym ruchu w sieci. Oczywiscie
1/2/3 kamery nie spowodujg istotnego ruchu w sieci [pod warunkiem, ze nie sg to kamery 4K
z ustawionym strumieniem 10Mbps na kazdej] natomiast przy wiekszych systemach
[powiedzmy od 10 kamer w gore] zaleca sie odseparowac interfejsy sieciowe. Jest to dobra
praktyka zalezna oczywiscie od wymagan srodowiska w jakim system CCTV pracuje.

Ryszard

- Czy ustawienie quoty na udziat w ktérym przechowywane sg nagrania wystarcza zeby aplikacja
poradzita sobie z uzywaniem tylko dostepnej w ten sposéb przestrzeni dyskowej? Nie bedzie
btedow braku pamieci? Po zapetnieniu bedg kasowane automatycznie najstarsze nagrania?
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Tak, doktadnie. Najstarsze nagrania bedg nadpisywane.

Ryszard

- Ustawienia na poziomie kamery a ustawienia na poziomie DSM - ktére sg
respektowane/wymuszane, konflikty ustawien?

Surveillance Station jako NVR ma pierwszenstwo [urzadzenie w trybie master] wiec zmiany
parametréw na kamerach nie majg wptywu na zmiane konfiguracji w Surveillance Station do
momentu odpiecia kamer od SS i podpiecia ponownie.

Ryszard

- Jakie sg rekomendowane ustawienia parametréw transmisji obrazu zeby uzyskac dobrg jakos¢,
ale bez niepotrzebnego przesadzenia z parametrami typu wszystko na max

Tak jak tukasz wspominat, przy monitoringu z wieloma kamerami 10-15 FPS. Dodatkowo
mozemy skorzystac¢ z NVR Selector: https://www.synology.com/pl-pl/support/nvr selector

Narzedzie przeliczy nam ile tgcznie FPS mozemy roztozyé na wszystkie kamery, zeby nie
»ukatrupié¢” serwera.

Rozdzielczos¢ z kolei wg uznania, niektérym wystarczy HD Ready, inni bedg wymagac FullHD.

Ciezko jednoznacznie tutaj odpowiedzie¢, najlepiej rozpatrze¢ konkretny przypadek.

Ryszard

Jaki kodek daje najlepszy stosunek jakosci do wielkosci plikow nagrania?
H.265

Ryszard

- Jaki jest rekomendowany kodek do transmisji obrazu z kamery?
H.265

Pawet

jak sie majg mozliwosci serwera monitoringu Synology do rozwigza¢ dedykowanych - np. dahua?

W Synology mamy wiekszg elastycznos¢ zarzadzania przestrzenig dyskowsy i to jest
niewatpliwie duza korzys¢ wzgledem standardowych rejestratoréw CCTV. Dodatkowo nalezy
pamietac o zaletach zwigzanych z jednym urzgdzeniem zaréwno dla potrzeb NAS jak i CCTV.
Nalezy réwniez pamietac, ze wykorzystujgc serwer NAS jako NVR mozemy tworzy¢ systemy
oparte o kamery réznych producentéw.

Mateusz

jak wyglada sprawa z licencjonowaniem w przypadku spiecia 3 serwerow?
W CMS? Do CMSa nie potrzeba dodatkowych licencji.

Grzegorz
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czy CMS musi by¢ na oddzielnej maszynie? Czy moze by¢ rowniez na maszynie na ktérej sg
kamery?

Tak jak tukasz pokazywat na demo — host CMS moze by¢ jednoczesnie hostem
nagrywajgcym.

Mariusz

Kamery Dahua domysinie wysytajg dane w chmure. Wytgczytem tg opcje (tak mi sie wydawato),
ale w dalszym ciggu transmisja trwata. Dopiero zastosowanie blokady na Fortigate spowodowato
zablokowanie transmisji. Czy mozna w inny sposéb trwale wytgczy¢ przesytanie danych?

Webinar dotyczyt omoéwienia podstawowych funkcji aplikacji Surveillance Station, nie
dotyczyt oméwienia funkcjonalnosci kamer Dahua.

Natomiast w przypadku o ktérym Pan pisze [funkcja do automatycznego taczenia sie do
kamer poprzez chmure P2P] bardzo wazng role odgrywa wersja FW zainstalowana w
kamerze [zwiekszanie poziomu bezpieczenstwa] - warto wgrac¢ najnowszg dostepna dla
danej serii kamer:

http://pliki.dahuawiki.pl/Firmware/

Przemek

2 licencje domysine i czy 4
DS, RS -> 2 licencje, NVR -> 4 licencje

Pawet

Czy mozna nagrania zapisane po wykryciu zdarzen przechowywac¢ wg innego harmonogramu niz
standardowe rotowanie nagran

Na ten moment nie ma takiej mozliwosci. Obecnie do wyboru jest jeden harmonogram.

Ryszard

czy jest jakas réznica miedzy aplikacjami desktopowymi w wersji instalacyjnej a portable?
Nie ma znaczacej rdoznicy oprocz oczywiscie typu uruchomienia/instalacji pakietu.

Ryszard

czy dyski typowo serwerowe nadajg sie do uzycia pod monitoring? czy w jakis sposob wptywa to
negatywnie na ich zywotnosc jesli nie sg to dyski dedykowane pod "ciggty zapis"?

Nie, sg dyski dedykowane do monitoringu. Seagate SkyHawk badz WD Purple.

Pawet

czy mozna jako$ zmusi¢ synka zeby nagrywat video na dysku USB - czyli czy mozna stworzyc¢
wolumen na usbhdd ?

Nie ma takiej mozliwosci.

Adam
Czym jest "PTZ"?
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Jest to kamera obrotowa. Tu przyktady:
http://pl.dahuasecurity.com/pl/products category/network-ptz-camera-5.html

e Marek

Czy mozna ustawi¢ kodowanie H.265+7?

Na dzien dzisiejszy tg opcje mozna wybrac dla kamer Hikvision:
https://www.synology.com/pl-pl/releaseNote/SurveillanceDevicePack?model=DS216%2B

Mimo wszystko zalecamy wykorzystanie oficjalnego kodeka tzn. H.265

e Mariusz

Czy jedna licencja = jedna kamera?

W zdecydowanej wiekszosci tak, jedna licencja = jedno urzadzenie. Ale sg wyjatki:

Rodzaj kamery

Zwykta

Panoramiczna

Wieloobiektywowa

Video server

e Marcin

Staty obiektyw

Obiektyw z
niezaleznym IP

Odtgczany obiektyw

Metody rozliczania

Optata za kamere

Opfata za kamere

Opfata za kamere

Opfata za kanat

Opfata za kanat

Optata za kanat

Przyktad

AXIS P1347

AXIS M3007

ArecontVision
AV8185DN

AXIS Q3709-PVE

AXIS F44

Vivatek VS8801

Liczba wymaganych licencji

Czy przy wykorzystaniu CMS nagrania sg przesytane do serwera CMS z klientéw, czy pemni on
tylko role zarzgdzajgcego?

Host CMS petni role serwera, z ktérego mozemy zarzadzaé wszystkimi kamerami podpietymi
do hostow zarzgdzanych, natomiast nagrania z kamer znajdujg sie na serwerze, do ktdorego

Sg przypisane.

Zadne nagrania nie sg przesytane na host CMS.

e Dariusz

Dzien dobry. Jak zautomatyzowac pobieranie do katalogu zapisu zdarzeh?

W tym wypadku jest mowa o logach czy nagraniach z wystgpieniem zdarzen?
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Jezeli chodzi o logi to mozna wybrac miejsce przechowywania archiwum z logami.
Jezeli chodzi o pobieranie nagran ze zdarzeniami, to w ustawieniach nie widze takiej opcji
wiec domyslam sie, ze nie mozna wykonac takiej czynnosci

Marcin

Czy warunkiem koniecznym do wykrycia kamer DAHUA jest aby znajdowaty sie w jednej
domenie rozgtoszeniowej co Synology?

Muszg by¢ w tej samej podsieci, w ktérej jest Synology.

Marcin

czy mozna ustawi¢ quote na grupe kamer zamiast na pojedyncze kamery?

Niestety, nie ma takiej mozliwosci. Limity mozna ustawiaé obecnie tylko na pojedyncze
kamery.
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