Q&A z Il sesji

cyklu Wakacyjnych Warsztatéw Synology 2
»Synology Backup - wydajne rozwigzanie do tworzenia kopii zapasowych”

e Maximum quantity of concurrent backup device(s): Configure the number of concurrent bac
ked up devices. The maximum number of backed up virtual machines is 10. - rozumiem, ze
max 10 maszyn w jednym zadaniu. ABB nie posiada limitu maszyn, ktére moga
by¢ backupowane?

Tak - limit jednoczesnych zadan backupu mozna ustawié¢ max na 10. Natomiast ogdlnego
limitu podtgczonych urzadzen nie ma przy czym nalezy wzig¢ pod uwage wydajno$é samego
rozwigzania i ilos¢ urzadzen podlegajacych kopii zapasowej. Pomocny bedzie artykut o jakim
wspominaliSmy podczas czesci demo:

https://www.synology.com/pl-

pl/knowledgebase/DSM/tutorial/Backup/How to_select a Synology product for Active Bac
kup_for Business

e Czyjest gdzie$ dostepne jakies zestawienie pakietow Synology do backupu z funkcjami i
przeznaczeniem? Tak zeby tatwo byto zapamietac co i jak?

Oczywiscie, ponizej linki do przewodnika po rozwigzaniach kopii zapasowych od Synology oraz
zestawienie poréwnawcze aplikacji do backupu:
https://global.download.synology.com/download/Document/Software/Brochure/Firmware/D
SM/6.2/plk/backup_solution _guide plk.pdf

e Synology mozna "portowac" i uruchamiac jako projekt "Xpenology" na urzadzeniach (np.
HP Microserver gen.8 lub inne) =. Czy wszystkie przedstawione podczas szkolenia
funkcjonalnosci bedg tam dziataé?

Tak - jest taka platforma (Virtual DSM) ktora réwniez mozna instalowaé¢ na maszynie
wirtualnej Synology. Sytem plikéw Btrfs mozna wybraé w tych wirtualnych instancjach przy
tworzeniu wolumenu przy czym obrazy DSM jakie sg wrzucane m.in. na stronie Xpenology z
tego co kojarze nie s3 oficjalnymi wypustami wiec nalezy samemu sprawdzi¢ funkcjonalnosé.
Niemniej aplikacje omawiane na szkoleniu powinny bez problemu zadziata¢ na wspomnianych
platformach. Xpenology jest pirackg wersjg DSM, wiec nie ma Zzadnego oficjalnego wsparcia
od Synology a takze nie otrzymuje tatek bezpieczenstwa.

e (Czy bedzie réwniez omawiany backup konsumencki (gtéwnie mam na mysli tutaj
telefon [Android i i0S])?

Taka forme backupu mozna zrealizowac w oparciu o aplikacje “Synology Drive” o ktérej
wspomnimy na przysztym webinarze 21 lipca odnosnie wspdtpracy w firmie (Co-Action).
Natomiast juz teraz podsytam link do stosownego artykutu przygotowanego przez
producenta:

https://www.synology.com/pl-pl/knowledgebase/Mobile/help/Drive

e Czy mozna robi¢ backup urzgdzen mobilnych Android oraz iOS?

Odpowiedz zostata udzielona powyzej
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Czy do Active Backup mozna dodaé smartfony lub tablety?

Nie, nie ma takiej mozliwosci. Backup urzadzen mobilnych mozliwy jest za pomoca aplikacji
“Synology Drive”, wiecej informacji w linku ponizej:
https://www.synology.com/pl-pl/knowledgebase/Mobile/help/Drive

Czy jest wsparcie ABB dla systemoéw Apple?

Dla urzadzen Apple jest dostepne wbudowane narzedzie Time Machine. ABB nie posiada
obstugi tej grupy urzadzen (Apple). Ponizej zamieszczam artykut jak krok po kroku wykonaé
taka kopie:

https://www.synology.com/pl-

pl/knowledgebase/DSM/tutorial/Backup/How to _back up files from Mac to Synology NA
S with Time_Machine

Czy ten Active Backup for Business bedzie miat wsparcie dla Maca czy lepiej zostaé przy
domysinym programie Apple Time Machine?

Odpowiedz udzielona powyzej - obecnie Time Machine

A jak to sie zachowuje w AD?

W tym pytaniu chodzito o wdrazanie w AD?

Mozna edytowac agenta (podtaczenie urzadzen PC/serwerdw) w celu masowego wdrazania,
ponizej link do artykutu opisujacego ta procedure:

https://www.synology.com/pl-

pl/knowledgebase/DSM/tutorial/Backup/How to customize Active Backup for Business Ag
ent_installer for mass deployment?utm_source=eNews&utm_ medium=email

Czy Synology zaleca/nie zaleca uzywanie RAID 5/6 z wykorzystaniem systemu plikéw BTFRS?
Pytanie w kontekscie potencjalnych problemdw z tymi poziomami RAID ktére byty zgtaszane
przez useréw (np. redhat).

Synology implementujgc system plikéw Btrfs w swoim systemie DSM wdrozyto jedynie
mechanizmy zwigzane z integralnoscia danych (migawki, generowanie sum kontrolnych,
lustrzane kopie metadanych itd.). Majac na uwadze problemy jakie wystepowaty w systemie
plikéw Btrfs w dystrybucjach linuxa Synology nie implementowato tych funkcji w tworzeniu
grup RAIDowych w swoich urzadzeniach. Podsumowujac - spokojnie mozna tworzy¢ RAID 5/6
w oparciu o system Btrfs gdyz nie jest to “goty” standard zaczerpniety bezposrednio

z systemu linux.

Czy jest planowana wersja dla macQOS?

Nie ma takich planéw, pozostaje korzystanie z Time Machine

Kiedy bedzie agent ABB dla linuxa?

Osiadamy wstepna informacje, ze najnowsza wersja ABB oznaczona nr. v2.2 jest jeszcze w
fazie beta testow a wiec finalne wypuszczenie przewidujemy w przeciggu 2-3 miesiecy (by¢

moze wczesniej lecz jesteSmy jeszcze zapisani do grupy beta testeréw).
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Czy da sie w ActiveBackup for Business sprawdzi¢ réznice miedzy wersjami tj. jaki nowe pliki
zostaty dodane w kopii réznicowej / kolejnej?

W ABB kopia jest przesytana blokowo a wiec nie ma nigdzie w logach informacji nt. zmian
plikowych. Zmiany takie mozemy zaobserwowaé w portalu przywracania lecz jest to proces
reczny.

Czy odzyskiwane sg dane czy cate partycje ?

W zaleznosci od wyboru metody odzyskiwania (wspominali$my o tym podczas czesci demo).
Jezeli chcemy odzyskiwac dane z urzadzen PC/serwer i wybierzemy metode odzyskiwania
danych z poziomu Portalu ABB to mozemy przywracac pliki oraz foldery. Jezeli wybierzemy
opcje w postaci nosnika odzyskiwania to przywracamy cate wolumeny (albo caty system
bare metal).

Czy mozna robic kopie plikdw ktore sg przechowywane na Lunie? W sensie nie kopie
catego LUNa ale plikéw zeby mozna byto sie dosta¢ do nich z poziomu Syn'ka?

Nie, w ten sposéb nie mozna tworzy¢ kopii poniewaz dostep do LUNa jest blokowy a nie
plikowy. Kopia LUN tylko catos¢.

Jak przywréci¢ backup wykonany za pomocg aplikacji Hyper backup (chroniony hastem), gdy
urzadzenie Synology ulegnie awarii? Czy jest konieczne posiadanie nowego
urzadzenia Synology, by mie¢ dostep do danych kopii zapasowej?

Jesli mamy backup wykonany np. do chmury, to mozemy pobraé go na komputer i za pomoca
narzedzia Hyper Backup Explorer, ktore instalujemy na komputerze (do pobrania ze

strony Synology) mozemy przejrze¢ zawartos$¢ backupu i odzyskac interesujace nas dane.
Tutaj wiecej informacji o tym narzedziu https://www.synology.com/pl-
pl/knowledgebase/DSM/help/HyperBackupExplorer/hyperbackupexplorer

Natomiast jezeli wykonany zostat backup na zdalne urzadzenie Synology i nasze ulegto awarii
to mozemy przetozy¢ dyski do innego urzadzenia Synology i odtworzy¢ dane. Dodatkowo
eksportowalismy klucz .pem ktéry pomoze nam w przypadku gdy chcielibysmy dostac sie

do naszego repozytorium.

Jedno narzedzie do przywracania dla wszystkich urzadzen? Jest gwarancja ze wszystkie
urzadzenia bedg widzie¢ NASa w sieci?

Jest mowa o Active Backup? Jezeli tak to oczywiscie, za

pomocy jednego narzedzia odzyskiwania mozna przywrdci¢ urzadzenia (cate wolumeny) z
grypy PC/serwer fizyczny pod warunkiem, ze beda one widoczne w tej samej sieci. Jezeli sie¢
nie jest odseparowana VLANami albo wszystkie urzadzenia sg w tej samej podsieci (ten sam
VLAN badz wykorzystamy kilka interfejséw NASa przypisanych do VLANGOw) to nie powinno
by¢ problemu z potgczeniem z NASem.

Kiedy bedzie ActiveBackup for Business dla linuxa ? Termin jakis?

Odpowiedz udzielona wyzej
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Co trzeba zainstalowac na PC, aby robi¢ kopie baremetal z poziomu Active Backup for
Bussines?

Woystarczy ze strony Synology pobra¢ agenta Synology Active Backup for Business Agent.
Zainstalowac go na komputerze z Windows 7, 8 lub 10, skonfigurowac zadanie backupu i to
wszystko. Prawda, ze proste? :)

Czy mozemy robié obrazy dyskéw oraz odzyskac na innym dysku o np.
mniejszej pojemnosci?

Nie ma takiej mozliwosci, dysk musi by¢ albo o identycznej albo o wiekszej pojemnosci

Czy logi Synka umozliwiajg sledzenie dziatan uzytkownikow? Kto przenidst, usunat,
zmodyfikowat pliki?

Chodzi o protokét SMB czy tez aplikacje File Station? Tres¢ pytania nie wskazuje wprost na
zakres zwigzany z kopiami zapasowymi stad nasza powyzsza uwaga.

Oczywiscie, mozemy wiaczy¢ sledzenie zmian przez kazdego uzytkownika poprzez SMB
(dodanie, usuwanie, zmiane plikow), przez File Station réwniez.

Dzien dobry, niestety ze wzgledéw stuzbowych nie moge uczestniczy¢ w spotkaniach od
poczatku. Gdzie moge znalez¢ linki aby obejrze¢ spotkanie w innym terminie? BTW. Po
pierwszym spotkaniu miaty by¢ rozsytane linki poprzez email, ale niestety do dzisiaj nie
otrzymatem zadnej wiadomosci dotyczacej linku do nagrania ze spotkaniem z zesztego
tygodnia.

Materiaty sg rozsytane w formie mailowej oraz beda tez dostepne na naszej stronie po
zakonczeniu catego cyklu webinaréw:
https://event.fen.pl/wakacyjne-warsztaty-synology-2020/

Odnosénie nieotrzymania maila z materiatami z 1 webinaru prosimy o informacje na
marketing@fen.pl

ABB obstuguje kopie full tylko czy réwniez Incremental i Dirrerental?

ABB obstuguje kopie typu forever incremential:

https://www.synology.com/pl-

pl/knowledgebase/DSM/help/ActiveBackup/activebackup business virtualmachine backup
overview_methods
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e Czy mozliwe jest odtworzenie kopi serwera dziatajgcego w srodowisku VMWARE na
Srodowisko Hyper-V?

Tak, jest mozliwo$¢ mieszania srodowisk (wspominatem o tym podczas live demo).

VMware vSphere Microsoft Hyper-V Lista zadan ) ) .
VMware vSphere Microsoft Hyper-v Lista zadar

Zarzadzaj hipernadzorca Utworz zadanie Przywracanie
Zarzgdzaj hipernadzorcy, Utwdrz zadanie Przywracanie

@ Potaczenia wszystkich hipernadzorcéw dziafaja teraz poprawnie.

Wybar platformy wirtualizacji, do

@ rotaczenia wszystkich hipernadzorcow dziafaja teraz poprawnie.

~ 192.168.123.200

- Ubuntu-20.04 Przywrd¢ do VMware vSphere
"o SHEDEE mace - - @ Przywroc do Microsoft Hyper-v
Mint-19.3-cinnamon y w
-- Windows_10 Uzycie miej.: 6.8 GB Matychmiastowe odzyskiwanie do
AW uzycie miej: 0KB

Windows_10

'@ Uzycie miej.: 14.7 GB

Win_server_2019

Uzycie miej.: 70.8 GB

Zakonczone powodzeniem

Liczba przetworzonych maszyn o 1 0 0 o 0

wirtualnych

Czas trwania 00:02:52

Opis logu Godzina utwerzenia ...

Zadanie przywracanialvS_:uhere—'.".findo-r.'s_lo zostato uruchemione. I 15.07.2020 10:02:58
Rozpoczynanie przywracania maszyny wirtualnej Windows_10. 15.07.2020 10:02:58
W monitorze maszyny wirtualnej utworzono magazyn danych 192.168.123.172-ABB_kopie_2 15.07.2020 10:05:23
W hipernadzorcy utworzono folder C:\Users\ Administrator\AppData\Local/ActiveBackup\192.168.123.172-ABB_ko... 15.07.2020 10:05:24
Plik maszyny wirtualnej Windows_10_vmware.vhdx zostal pomysinie przetworzony. 15.07.2020 10:05:29

= | Urzadzenie Windows_10 zostato zarejestrowane do hipernadzorcy [192.168.123.174]. I 15.07.2020 10:05:38
Przywracanie maszyny wirtualnej Windows_10 Z-JStalD 15.07.2020 10:05:50
Zakoriczono zadanie przywracania vSphere-Windows_10. 15.07.2020 10:05:50

[l Menedzer funkdji Hyper-v

iy HYPER-V_2019 e itualne
_MNazwa Stan Uzycie pro.. Przypisana pamie¢ Czas pracy Status
3 Windows_10_vmware Uruchomiony 26% I 4096 MB 00:15:43
g Windows_10 Wylaczony
§ Win_server_2015 Uruchomiony 0% 4096 MB 8.01:51:26
a Ubuntu-20.04 Wylaczony

% windows_10_vmware na HYPER-V_2019 - polaczenie z maszyng wirtualng

Plik  Akga MNosnik  Schowek Widok Pomoc

a Wm@O| nw B
. T ]
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Czy w tle zrobi kopie baz firebirda ?
Jezeli wiaczymy opcje zwigzang z $ledzeniem aplikacji (VSS) na urzadzeniach serwer/VM:

~" 'Wiacz kopie zapasows uwzgledniajacy aplikacje

https://global.download.synology.com/download/Document/Software/AdminGuide/Package
/ActiveBackup/All/plk/Syno_AdministratorsGuide ActiveBackup Business plk.pdf

WHtacz kopie zapasowa uwzgledniajaca aplikacje:

Wykonaj kopie zapasowg aplikacji, aby zapewnic¢ spéjnos¢ danych aplikacji. Nalezy zauwazy¢,
ze funkcja ta wykorzystuje technologie Volume Shadow Copy Service (VSS) firmy Microsoft,
aby zapewnic¢ sp6jnos¢ danych kopii zapasowych maszyn wirtualnych w srodowiskach Linux i
Windows. Dlatego do wtaczenia tej opcji wymagana jest maszyna wirtualna w srodowisku
Windows i z obstugg ustugi VSS.

Czy VSS w backupie serwera mozna ustawic takze dla windows 10, 8.1, 7 ?

Tak, wspominatem o tym w czesci live demo. Jezeli zmienimy typ urzadzenia z “PC” na
“Serwer fizyczny” to mozemy wybrac obstuge VSS w zadaniach backupu.

Jak kasowad recznie niepotrzebne wersje?

Oczywiscie, dla kazdego urzadzenia jest taka opcja:

Create Edytuj Kopia zapasowa Anuluj Usuri Szczegoly | Wersja |

MNazwa zadania Urzgdze.. Typ Miejsce docelowe Ostatnia kopia zapasowa

SEEHEEIEL Informacje o wersji kopii zapasowej

Czas utworzenia Czas zakoriczenia Kopia zapasowa Stan  Zweryfikuj kopie zapaso...
14.07.2020 00:00:32  14.07.2020 00:01:... Zakoriczone powod... Zakoriczone powodzenie...
13.07.2020 00:04:38 13.07.2020 00:05:.. Zakoriczone powod... Zakoriczone powodzenie... E

Czy na pewno usungc zaznaczone elementy?

Informacje o wersji kopii zapasowej

Czas utworzenia Czas zakoriczenia Kopia zapasowa Stan  Zweryfikuj kopie zapaso...
14.07.2020 00:00:32 14.07.2020 00:01:... Zakoriczone powod... Zakoriczone powodzenie...
13.07.2020 00:04:38 13.07.2020 00:05:... Usuwanie... Zakoriczone powodzenie...
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e Mam serwer na publicznym adresie natomiast nas jest w innej lokalizacji, jakie porty
powinienem przekierowac aby to dziatato?

Komunikacja z NASem dla urzadzen serwerowych (Windows) odbywa sie poprzez port 5510:
https://www.synology.com/pl-

pl/knowledgebase/DSM/tutorial/Network/What_network ports are used by Synology servi
ces

e W ME cos ten kod nie dziata

Prosze ponownie sprawdzi¢ - kody po wpisaniu pokazujg obnizona cene._

e Jak zabezpieczy¢ kopie wykonane przez ActiveBackup for Business przed
atakiem Ransomware?

Migawki na inne urzadzenie Synology za pomocga Snapshot Replication

e Mozna w tym miejscu rozwingé ? Jak sie kliknie to znika ten maty tréjkacik i nie mozna
wybra¢ folderéw dlaczego?
Chodzi zapewne o opcje zwigzang z zadanie w Active Backup urzadzenia “Serwer

plikéw”. Folder podlegajacy zadaniu backupu musi by¢ udostepniony w sieci wraz z jego
zawartoscia (podfoldery).

Edytowanie zadania

0gdlne Zrodto kopii zapasowej Filtr plikow Harmonogram

cr, 192.168.123.174
2@ iezieeiz

W - _."I
] Cs
2 4l Pliki

v Kamera
b v BB 2020-06-18

b v B 2020-06-10

e Coz Citrix?

Citrix nie jest wspierany
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e (Czy nalezy korzystac z Hyper Backup Vault, zeby odzyskac cate urzadzenie? Czy mozna
przywrdcic cate urzadzenie np. wykorzystujgc kopie konfiguracji i standardowy Hyper Backup
(katalogi wspétdzielone)?

Caty folder wspoétdzielony tak? Hyper Backup stuzy do wykonania kopii folderu
wspotdzielonego (i zawartosci) lub LUNa z NASa. Jak sama nazwa wskazuje w kreatorze
mozemy wybraé kopie konfiguracji aplikacji ale danej aplikacji (Hyper backup réwniez) wiec to
nie jest kopia danych. Hyper Backup Vault jest niezbedny aby utworzy¢ kopie na innym
urzadzeniu NAS Synology (zestawienie potaczenia).

e (Czy jest planowana obstuga maszyn KVM?

Jest planowa (na roadmapie producenta) przy czym obecnie nie mamy informacji nt.

Terminéw. Podejrzewamy, ze by¢ moze zostanie to wdrozone dla wersji ABB v2.3

e Czy dla Citrix XenServer tez jest mozliwosé wsparcia dla Active Backup for Business?

Citrix nie jest wspierany

e Dzien dobry, czy poruszony zostanie temat backup do Azure ?
Ze wzgledu na ograniczony czas webinaru taki materiat nie byt prezentowany

e Przy prébie dodania PCta dostaje nastepujgcy komunikat "Nie udato sie utworzy¢ zadania.
Miejsce docelowe nie istnieje. Skontaktuj sie z administratorem, aby uzyskaé pomoc.",
prosze o pomoc

Szablon uwzglednia lokalizacje (repozytorium na Synology - folder wspétdzielony)
niedostepna (albo folder wspétdzielony nie istnieje albo nie znajduje sie w wolumenie
z systemem plikdw Btrfs).

Ustawienia -> Szablon

Ustawienia Szablon
Create Edytuj Usun Ustawienia zadania: " Wigcz kompresje przesylania danych
«" Wigcz szyfrowanie przesylania danych
Typ
Uzytkownik Miejsce docelowe: ABB_kopie_2
Wszystkie Przegladaj

e (Czy dasie przejsé z systemu plikdw ext4 na system plikéw btrfs bez utraty danych na
nas Synology?

Niestety nie, nalezy zrobi¢ backup danych
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Czy tym mechanizmem / narzedziem snapshot replicator moge robic replikacje na
NAS Synology z systemem plikow ext4?

Tylko Btrfs. Musimy wskaza¢ wolumen wtasnie z takim systemem plikéw

Czy w ABB albo jakims innym narzedziu Synology mozna backupowac¢ same bazy SQL?

Mozna tworzy¢ kopie zapasowe serweréw, na ktorych dziatajg ustugi baz danych. Aby
utworzy¢ kopie zapasowa serwerdw, w zadaniu tworzenia kopii zapasowej nalezy wtaczyc
obstuge aplikacji.

Uwaga:

Po wtaczeniu obstugi aplikacji, gdy zadanie jest uruchomione, system oczysci dane na dysku i
wykona zrzuty obrazéw, aby zapewni¢ spéjnos¢ danych. W zwigzku z tym, jesli serwer jest
intensywnie uzywany, nalezy uruchomic zadania tworzenia kopii zapasowych dla tego typu
serwerow w godzinach poza godzinami szczytu, aby unikngé obnizenia wydajnosci systemu.

Czy bedzie wspierany wirtualizator XCP w taki sposdb jak Hyper-V i Vmware? Jezeli chodzi o
kopie Active Backup for Business

Nie ma takich planéow

Active Backup nie dziata z OSX?

Nie, nie ma wsparcia dla systeméw OSX.

Czy jako parametr retencji mozna wskaza¢ w ABB maksymalny rozmiar wszystkich kopii?

Nie, nie ma takiej mozliwosci. Synology wykorzystuje strategie przechowywania GFS
(Grandfather-Father-Son):
https://global.download.synology.com/download/Document/Software/AdminGuide/Package
/ActiveBackup/All/plk/Syno AdministratorsGuide ActiveBackup Business plk.pdf

Czy odzyskiwanie takiego BACKAPU PC, przy pomocy zrobionego pendrive z odzyskiwaniem,
jest mozliwe tylko po przez LAN czy tez nie ma problemu by zrobi¢ to zdalnie, poza
sieciag domowg?

Narzedzie automatycznego odzyskiwania uzyskuje najwyzsza wydajno$¢ gdy urzadzenia

znajduja sie w tej samej sieci LAN (serwer NAS).

Czy mozna uzytkownikowi innemu niz z grupy administratoréw nadac uprawnienia do
przywracania backupow innych uzytkownikow?

Nie, tylko uzytkownicy z grupy administratoréw maja mozliwos¢ zarzadzac wszystkimi
kopiami
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Jak wyglada wykonywanie kopii przez Internet? bo np. w czasie covid-19 duzo oséb pracuje z
domu/zdalnie

Tunel VPN - najbezpieczniejsza forma backupu. Wiekszos¢ firm/instytucji dziata i bedzie
dziata¢ w oparciu o VPN
Jak jest szyfrowana komunikacja i zarzagdzania/przywracaniem backup?

Algorytmami AES-256 i RSA-2048

Czy uzytkownik moze skasowad swoje kopie ?

Zwykty uzytkownik nie ma takich uprawnien (zmiana ustawien ABB). Jedynie uzytkownicy z
grupy administracyjnej maja takie uprawnienia

Jak bezproblemowo istniejgce struktury danych przekonwertowa¢ do btrfs?

Nie ma takiej mozliwosci. Jedynie zrobienie wchodzi w gre kopia

zapasowa danych (np. Hyper backup, nosniki zewnetrzne itd.) i utworzenie wolumenu i potem
folderu wspoétdzielonego z Btrfs

Czy mozna backupowac pliki pocztowe .pst w locie (w trakcie uzycia) i w sposdb
przyrostowy?

Na stronie producenta nie widze wprost odpowiedzi na to pytanie:
https://www.synology.com/pl-pl/dsm/software spec/active _backup for office365

Dlatego najlepszym rozwigzaniem bedzie konsultacja z dziatem
wsparcia technicznego producenta:
https://www.synology.com/pl-pl/form/inquiry/product

Czy Synology ma opcje logowania na dysk nas np. 718 dwusktadnikowg?

Tutaj chodzi o 2-etapowa weryfikacje?

Jedli tak, to jest mozliwos¢ ustawienia 2-etapowej weryfikacji w potgczeniu z

Google Authenticator. Aby to ustawi¢ nalezy na telefonie zainstalowac aplikacje, o ktérej
wspomniatem i w Synology w zaktadce “Osobiste” wtaczy¢ 2-etapowa weryfikacje.

Wiecej informacji

https://www.synology.com/pl-

pl/knowledgebase/DSM/tutorial/Management/How to add extra security to your Synolog
y_NAS#t6é

Mam problem z ograniczeniem wykorzystywanej przepustowosci interfejsu sieciowego
dla ABfB mimo ograniczenia np. do 10000KB/s i tak w tym ognie szczegdty widze,

ze predkos¢ przesytu danych przekracza ten gorny limit :/, czy moga Panstwo to pdzniej u
siebie zweryfikowac?

Jaka wersja ABB? Prosze o wiecej informacji na storage@fen.pl

VWS

WAKACYINE WARSZTATY SYNOLOGY

%»Ii‘mu o



https://www.synology.com/pl-pl/dsm/software_spec/active_backup_for_office365
https://www.synology.com/pl-pl/form/inquiry/product
https://www.synology.com/pl-pl/knowledgebase/DSM/tutorial/Management/How_to_add_extra_security_to_your_Synology_NAS#t6
https://www.synology.com/pl-pl/knowledgebase/DSM/tutorial/Management/How_to_add_extra_security_to_your_Synology_NAS#t6
https://www.synology.com/pl-pl/knowledgebase/DSM/tutorial/Management/How_to_add_extra_security_to_your_Synology_NAS#t6

Czy active backup zapewnia spdjnosé danych w kopii zapasowej dla zwyktego PC?

Spéjnosc danych = weryfikacja danych? Taki wniosek wyptywa z pytania prawda?
Weryfikacje otrzymamy gdy zmienimy typ urzadzenia z PC na serwer fizyczny (byta o tym
mowa podczas live demo).

Serwer Plikow - widaé serwer, wida¢ zasoby CS, DS, ES (bo tyle mam),

klikam strzateczke przy zasobie i powinno sie rozwing¢ drzewko z opcjami

zaznaczania folderéw ale nie dziata natomiast jak sg zasoby udostepnione z poziomu
Windowsa to wtedy widaé wszystko dobrze, drzewko sie rozwija i mozna zaznaczy¢ co sie
chce. oczywiscie konto, ktore jest uzwane ma dostep administracyjny do tej maszyny

Protokdt SMB? Folder podlegajacy backupowi przy uzyciu opcji “Serwer plikow” musi by¢
udostepniony w sieci

Jak automatycznie wykonac kopie pakietu Redmine na Synology czyli pliki + baza MariaDB?

Nie ma dedykowanej aplikacji do wykonania kopii zapasowej aplikacji “w locie” zainstalowanej
na Synology. Ale mozna dopyta¢ szczegdtowo Support producenta (warto zrobié¢ ta procedure
z poziomu konta Synology).

Jaka jest gtdwna rdznica w prezentowanych rozwigzaniu backupéw z Active Backup, a ustuga
backupdéw Synology Drive? Z wyjatkiem innych pakietéw + zmian wizualnych nie widze
réznic. Chodzito mi oczywiscie o backupy na PC

W ABB mamy centralne zarzadzanie, wygodny portal przywracania, obstuga maszyn
wirtualnych, kopia bare metal itd.. Itd. Synology Drive stuzy do

backupu/synchronizacji folderéw z koncéwki + udostepniania danych w sieci.

To s3 aplikacje stworzone do zupetnie odrebnych zadan przy czym oczywiscie niektére moga
sie pokrywac (backup folderow/folderéw udostepnionych).

Czy agent po stronie klienta moze dziataé¢ w trybie Hidden System Tray

Tak, moze dziatac jako ustuga (po restarcie nie jest wymagane uruchamianie aplikacji).

Czy mozna podejrzec réznice pomiedzy kopiami przyrostowymi?

W Active Backup? Nie ma takiego narzedzia jak w Hyper Backup (rejestr zmian w danych
wersjach). Pozostaje portal przywracania

Mam wigczong na wszystkich czterech portach sieciowych agregacje i przez to nie moge
uruchomié managera maszyn wirtualnych. Czy przynajmniej jeden port musi byé wolny a trzy
moge zagregowac czy nie moze by¢ w ogdle agregac;ji?

Aby méc korzysta¢ z VMM musimy utworzy¢ open vswitch. Ten wirtualny switch nie
obstuguje interfejsow sieciowych (LAN) z agregacja taczy.
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Agent backup’u instalowany jest w trybie ustugi czy aplikacji?
W trybie ustugi - oznacza to, Ze po restarcie urzadzenia (PC/serwer) automatycznie nastepuje

potaczenie z serwerem ABB bez potrzeby recznego wtaczania aplikacji

Czy mozna synchronizowac folder np program files gdzie mam baze sql? bo drive nie

potrafi wejs¢ program files ani cloud. A catego bare metal nie chce.

Czy mozna konkretny folder u kazdego z klientéw tu zgrywad i monitorowaé BEZ catego bare
metal? chodzi mi o active backup

Wspominalismy podczas live demo, Ze nie ma takiej mozliwosci (foldery tylko Synology Drive)
chyba, ze udostepnimy folder w sieci i wykorzystamy opcje “Serwer plikow”.
Mozna potaczyé sie pod ESXi (free), czy tylko vSphere?

vSphere

Nie wiem czy poprawnie zrozumiatem. Czy mozna zweryfikowaé kopie zapasowa PC
przez przywrdcenie jej bezposrednio na urzadzeniu Synology? Jak ta weryfikacja
sie odbywa skoro sprzet na ktéry przywracamy jest inny?

Z urzadzen w grupie PC

Czy mozemy zaprezentowac odzyskiwanie z VMware do Hyper-V?

Procedura przywracania maszyny VM z VMware do Hyper-V zostata juz pokazana na
zdjeciach przy odpowiedzi na wczesdniejsze pytanie

Czy Synology planuje wsparcie dla backupu w proxmox?

Nie ma obecnie takich planéw, mozna zgtosi¢ zapotrzebowanie na taka ustuge w linku ponizej:
https://www.synology.com/pl-pl/form/inquiry/feature

W jaki sposdb przenies¢ urzadzenie do PC?

Z grupy “serwer fizyczny” z powrotem do PC? Nie ma takiej mozliwosci wprost z GUI ABB,
nalezy usunac urzadzenie i ponownie sie potgczy¢ agentem wedtug odpowiedniego szablonu

Czy te petne kopie fizycznych maszyn wymagajg ich resetu, czy nie wptywajg na ciggtos¢
pracy?

Nie wymagaja resetu jezeli zaznaczona zostata opcja VSS:
" Wigcz kopie zapasowa uwzgledniajgca aplikacje

W czesci demo maszyna zostata wytgczona aby mozna jg byto usungé z
docelowego hypervisora (VMware)
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Pytanie czy Synology przewiduje dodanie obstugi hypervisora KVM?

Tak, jest to na roadmapie lecz nie znamy jeszcze doktadnych terminéw

Co to jest LUN?

LUN to blokowy udziat sieciowy do ktérego mamy dostep poprzez protokét iSCSI:
https://www.synology.com/pl-

pl/knowledgebase/DSM/tutorial/Virtualization/How _to set up an iSCSI LUN with thin_pro
visioning_ on_my_Synology NAS
https://www.synology.com/pl-pl/knowledgebase/DSM/help/DSM/iSCSIManager/lun

Posiadam urzgdzenie RS815 DSM 6.2.3-25426 Update 1 i nie widze w aplikacjach Active
Backup for Business @

Zbyt staby model niestety - nie posiada wsparcia dla systemu plikéw Btrfs:
https://www.synology.com/pl-

pl/knowledgebase/DSM/tutorial/Storage/Which Synology NAS models support the Btrfs fi
le_system

Informacja odno$nie modeli, ktére obstuguja ABB -
https://www.synology.com/pl-pl/dsm/packages/ActiveBackup

Co z Onedrivem w HyperBackup?

Odpowiedz zostata udzielona wyzej, nie ma takich planéw obecnie. Mozna zgtosi¢ takie
zapotrzebowanie w ponizszym formularzu:
https://www.synology.com/en-global/form/inquiry/feature

Czy mozna kopiowac i odtwarzac serwery active directory?

Domeny AD tak? Tzn. jej struktury a nie caty serwer jako wolumen? Nie ma takiej opcji,

w Active Backup jedynie wolumeny. Metoda z serwerem plikow (foldery udostepnione

np. poprzez SMB) tez w tym wypadku odpada.

A czy istnieje mozliwos¢ zmiany adresu email?

W tym pytaniu chodzito o zmiane ustawien potaczenia do dysku google w hyper backup? Nie
mozna zmienic celu po utworzeniu zadania, nalezy takie zadanie utworzy¢ ponownie

Czy webinar jest nagrywany ?

Tak, materiaty z kazdej sesji bedg wystane do Paninstwa adresem mailowym.

Czy jest planowane dodanie chmury iCloud, czy Apple nie chce tego robi¢?

Nie ma takich planéw, srodowisko Apple nie jest otwarte na producentéw 3rd na chwile
obecna
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Czy hyper backup i active backup radzi sobie obecnie z plikami ktére sg zdeduplikowane.
Bo jakis czas temu jak wykonywatem kopie to oczywiscie sie robity ale juz nie dato sie
odzyskac plikow zdeduplikowanych. Deduplikacja jest wigczona na serwerze

Microsoft windows 2016

To pytanie nalezy przekierowaé bezposrednio do producenta. Najlepiej jest zada¢ takie pytanie
z poziomu konta Synology.

Mam pytanie dot. zakupu serwera (218+) z rabatem, bo nie dziatato tydzien temu i teraz tez
nie bardzo, chyba ze co$ Zle wykonuje. Moze jakas podpowiedz czy to dziata czy nie?

Kod do wykorzystania w Media Expert - WWS_DS218+

Kod do wykorzystania w X-Kom - WWS2020

Komunikacja wyszta do obu sklepéw o sprawdzenie kodéw, prosze sprébowac ponownie pod
koniec tygodnia.

Dzien dobry. Czy jest mozliwos$¢ obejrzenia ponownie tego webinara jak i pierwszego na
ktédrym niestety nie mogtem by¢. Temat bardzo mnie zaciekawit i chciat bym mieé petng
wiedze o tych urzadzeniach.

Tak, materiaty z kazdej sesji bedg wystane do Panstwa adresem mailowym.
Dodatkowo po zakonczeniu cyklu catos¢ materiatéw bedzie dostepna na
naszej stronie rejestracyjne;j:
https://event.fen.pl/wakacyjne-warsztaty-synology-2020/

W wielu miejscach widac integracje z chmurg Amazon, Google i Microsoft, czy jest
planowane wsparcie dla chmury Oracle?

Na tg chwile nie mamy takich informacji. Prosze o zgtoszenie takiego zapotrzebowania w
ponizszym formularzu:
https://www.synology.com/en-global/form/inquiry/feature

Czy jest planowane dodanie OneDrive, jako miejsce docelowe dla Hyper Backup?

Na tg chwile nie mamy takich informacji. Prosze o zgtoszenie takiego zapotrzebowania w
ponizszym formularzu:
https://www.synology.com/en-global/form/inquiry/feature

Czy istnieje opcja do automatycznego czyszczenia logow?

Nie ma takiej opcji.
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e Jak upgradowaé DSM, aby nie usung¢ danych?

Wszystko jest zalezne od obecnie posiadanego urzadzenia i zainstalowanej na nim wers;ji
DSM. Wiele razy robiliSmy update systemu DSM (rézne wersje macierzy ale przewaznie
najnowsze z 2018 roku) bez wykonywania kopii zapasowych i proces przebiegat pomyslnie
lecz mimo wszystko zalecamy postepowac zgodnie z poradnikiem na stronie producenta:
https://www.synology.com/pl-
pl/knowledgebase/DSM/help/DSM/AdminCenter/system_dsmupdate

e Cow przypadku z utraty hasta lub pliku z kluczem?

Domyslam sie, ze pytanie zostato zadane przy omawianiu Hyper backup - po utracie klucza i
zapomnieniu hasta nie ma mozliwosci odzyskania danych z kopii (i dobrze, dzieki temu mamy
pewnosé, ze nie ma luk w systemie i zadnych bocznych wejsé do naszych danych).

e Pytanie o bardzo konkretny backup - czy jest dostepny "gotowiec": backup konkretnej bazy
danych z MySQL, ktéry dziata na wirtualnym serwerze Windows lub Linuxie. Nie chodzi mi o
kopie serwera bazodanowego tylko backup konkretnej bazy danych.

Jezeli serwer bazodanowy bedzie znajdowat sie na oddzielnym wolumenie w systemie
Windows (na obecng chwile - wsparcie dla Linuxa przewidziane jest wkrotce) to mozna

za pomocg agenta w Active Backup wykonac kopie tylko tego konkretnego wolumenu wraz
z aplikacjami dziatajagcymi w tle (VSS).

Backupu konkretnej bazy danych nie ma.

e Poprosze o dodatkowe spotkanie odnosnie backupu offce365, google, przenoszenie
z wmware do hyperv jako lab

Jest taka mozliwosé, ale w formie ptatnej ustugi profesjonalnej
https://uslugi.fen.pl/szkolenie.html

e  Brak pliku mp4!

Tak miato by¢ gdyz zadanie jakie kopii zapasowej jakie ustawiliSmy wykluczato pliki z
rozszerzeniem .mp4:

v == & Wolumen 4 [EXT4)
v I« Pliki
b Ksiegowosc wykluczone pliki:
b Logistyka
b Serwis
b o Sprzedaz

b o Support

mp4 X

Utwarz filtry plikdw

VWS

WAKACYINE WARSZTATY SYNOLOGY

%ﬁmu .



https://www.synology.com/pl-pl/knowledgebase/DSM/help/DSM/AdminCenter/system_dsmupdate
https://www.synology.com/pl-pl/knowledgebase/DSM/help/DSM/AdminCenter/system_dsmupdate

Czy dodajgc Serwer fizyczny w Active Backup mozemy dodac serwer Linuksowy? Agent jest
tylko na Windows.

Wspominali$my podczas sesji live demo, ze najnowsza wersja ABB v2.2 ktérej wypust
przewidziany jest niebawem bedzie posiadata obstuge instancji linuxa. Na chwile obecng nie
znamy szczegbtow technicznych odnosnie obstugiwanych wersji - czekamy na wersje beta do
testéw.

Chodzi mi dokfadnie o najbardziej ekonomiczng metode backupu do Azure

Hyper Backup

Prosze jeszcze o informacje ktory typ backupowania jest najbardziej odpowiedni jesli chodzi
o ochrone danych a ktéry jesli chodzi o wydajnosé¢ w
przypadku ochrony przed Ransomware.

Producent podaje wiele mozliwosci od zabezpieczenia samego urzadzenia
(wtaczenie/wytaczenie pewnych ustug) po wykonywane kopie zgodnie z artykutem ponizej:
https://www.synology.com/pl-pl/solution/ransomware

Natomiast migawki s3 mechanizmem, ktéry racjonalnie chroni przed
zagrozeniem ransomware

Czy migawki zajmujg miejsce na dysku?

Tak, migawki zajmuja miejsce w folderze wspétdzielonym. Mozemy oszacowacd

rozmiar migawek:
https://www.synology.com/pl-pl/knowledgebase/DSM/help/SnapshotReplication/snapshots

. Dokumenty - Zaplanowana
{5 Lokalizacja na Wolumen 2, Btrfs, 292.30 MB

Harmonogram

Lokalna migawka Codziennie Codziennie
Czas nastepnego uruchomienia 13 godz. pdziniej
Najnowszy zrzut obrazu 22 sekund temu
Punkty przywracania 130
Zasady przechowywania Zachowaj 20 ostatnich migawek
Wybierz moment usuwania migawek Codziennie o 2:00

Szacowanie rozmiaru (Wyczysc)

09.07.2020 ~ 15.07.2020 4224 1.0 MB Zakonczono zadanie

Jak migawki wptywajg na wydajnos¢ samego Synology i dostepnosé do danych

Nie zauwazyliémy w codziennym korzystaniu znaczacego wzrostu obcigzenia podczas
tworzenia/replikacji migawek. Jest to mechanizm blokowego zamrazania danych w
okreslonym punkcie czasu + wymagany jest do obstugi system plikdw Btrfs ktéry juz na
wstepie klasyfikuje modele na jakich takie operacje mozna zrealizowac wiec o wydajnos$¢ bym

sie nie obawiat. Oczywiscie wszystko zalezy od harmonogramu.
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e Prosze tez o informacje czy bedzie prezentowanie odtwarzanie catego systemu z backupu.

Ze wzgledu na ograniczony czas webinaru (i tak nieco przedtuzyliSmy) przywracanie
backupu bare metal nie byt realizowany.

Czynnosci jakie nalezy wykonaé zostaty szczegétowo opisane w ponizszym artykule (Active
Backup i tworzenie no$nika odzyskiwania)

https://www.synology.com/pl-

pl/knowledgebase/DSM/help/ActiveBackup/activebackup business recovery wizard

e Skad mozna pobrac filmik z webinarium

Nagranie bedzie dostepne w mailu jaki zostanie do Pana wystany na dniach (podziekowanie
po webinarze) natomiast po zakonczeniu cyklu materiaty bedg rowniez dostepne na naszej
stronie:

https://event.fen.pl/wakacyjne-warsztaty-synology-2020/

e Czy z migawki folderu mozliwe jest odtworzenie tylko jednego podfolderu lub pliku?

Tak, jezeli wiagczymy widocznos$é migawki i przejdziemy do “File Station” albo Eksploratora
Windows (SMB)

o Acojeslimamy plik i chcemy jego kopie przywrdci¢ obok zeby poréwnac wersje ze zrodta
i kopii?

Uzywaijac Active Backup i Hyper Backup mozemy wybraé miejsce przywrdocenia
pliku/folderu aby méc poréwnac wersje:

Szczegoly przywracania

Zaznaczone dane zostang przywrocone do nastepujacej lokalizacji. Czy na pewno cheesz kontynuowac?

Zrodio: Disk 0 - Volume 2/Dane_kamera/DSM Release MNotes.txt
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https://www.synology.com/pl-pl/knowledgebase/DSM/help/ActiveBackup/activebackup_business_recovery_wizard
https://www.synology.com/pl-pl/knowledgebase/DSM/help/ActiveBackup/activebackup_business_recovery_wizard
https://event.fen.pl/wakacyjne-warsztaty-synology-2020/

Jak przegladaé, ktére pliki zostaty dodane/zmodyfikowane/usuniete w danej migawce?

Poprzez witaczenie widocznosci migawki - nie ma raportu tak jak byto to pokazane
w Hyper backup ale mozemy za to poréwnac jakie pliki sg w danych migawkach

Ustawiajgc migawki, kopie lundéw, kopie serwerdw czy pc a mozliwe ze tez

kopie np GSuite czy 0365 wydajnos¢ nasa spada. czy précz wykresdéw system raportuje
automatycznie problemy z wydajnoscia kiedy zachodzg na siebie zadania ktére
wysycajg io/sie¢/cpu urzadzenia?

Tak, mozemy ustawi¢ odpowiednie powiadomienia w zaleznosci raportéw jakie chcemy
otrzymywac:
Panel Sterowania -> Powiadomienia -> Zaawansowane

W domu uzywam DS412+ Wszystko sie sprawdza ale teraz zaczyna mi brakowaé¢ VMM
Rozwazam DS918+ lub DS920+ jako nastepce. Co by Panstwo polecili?

Pomozemy, dobierzemy:
Prosze o mail na storage@fen.pl

Jaka réznica miedzy Snapshot Replication a Hypber backup . Jesli uzywamy jej do tworzenia
kopii folderow

Snapshot Replication jest szybsze pod wzgledem czasu tworzenia/przywracania kopii
zapasowej natomiast

w linku ponizej w dolnej czesci artykutu jest tabela poréwnawcza, ktéra pokazuje réznice
pomiedzy poszczegdlnymi pakietami wystepujacymi w Synology:
https://www.synology.com/pl-pl/knowledgebase/DSM/help/DSM/Tutorial/backup backup

Czy mozna ustawic i robi¢ backup zawartosci przestrzeni dyskowej zewnetrznego serwera
FTP (typowy hosting strony www), najlepiej tez baz mysql? Obecnie robie to za pomoca
skryptu w harmonogramie zadan

Nie ma takiej opcji do wyboru

Prosze o informacje, czy backup wolumindw jest inteligentny i rozpozna przypadek
zmiany nazwy folderu i nie duplikuje go jako nowy?

Backup przy pomocy ABB jest inteligentny i zmiana nazwy folderu nie spowoduje
ponownej deduplikacji gdyz sa to dane blokowe. Ale aby nie by¢ gotostownym zgodnie z
pytaniem zmienitem nazwe folderu w serwerze Windows 2019 z “kamera’dane” na
“Inna_nazwa_test” (zrobitem kopie) i ABB wiedziat, Zze to te same dane i zrobit kopie jedynie
zmian (dodatkowych plikow w folderach podrzednych).

Backup standardowy (przed zmiang nazwy folderu - kopia wykonana o pétnocy, przyrost
danych z kamer niecate 3 GB]:
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https://www.synology.com/pl-pl/knowledgebase/DSM/help/DSM/Tutorial/backup_backup

Zakonczone powodzeniem

Czas trwania: 00:01:16
Rozmiar przestanych plikow: 2.7GB
Typ logu = Opis logu Godzina utworzenia
Informacje Rozpoczynanie przesylania informacii o urzadzeniu 17.07.2020 00:00:55
Informacje Informacje o urzadzeniu zostaly pomyéinie przestane. 17.07.2020 00:00:55
Informacje Rozpoczynanie odczytywania i przestania zawartosci wolumenu SystemVolumel 17.07.2020 00:00:56
Informacje Zawartosc wc enu Syst 0 1 zostata ] odczytana i przestana 17.07.2020 00:00:56
Informacje Rozpoczynanie odczytywania i przestania zawartosci wolumenu C:\, [CBT] 17.07.2020 00:00:57
Informacje Zawartosé wolumenu C:\ zostala pomysinie odczytana i przestana. 17.07.2020 00:01:07
Informacje Rozpoczynanie odczytywania i przestania zawartosd wolumenu E:\. [CBT] 17.07.2020 00:01:08
Informacje Zawartosé wolumenu E:\ zostala pomyséinie odczytana i przestana. 17.07.2020 00:01:46
Informacje Srednia predkosc tworzenia kopii zapasowych to 36,00 MB/s. Wskazniki wykorz 17.07.2020 00:01:53
Informacje Zadanie kopii zapasowe] Serwer-Bare_metal zostalo zakoriczone 17.07.2020 00:01:53
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Backup po zmianie nazwy folderu na “Inna_nazwa_test” - przyrost danych od pétnocy do
momentu wykonania backupu wyniést niecate 600 MB:

Zakoriczone powodzeniem

Czas trwania:

Rozmiar przestanych plikéw:

Typ logu ~ Opis logu Godzina utworzenia logu
Informacje Zestaw migawek dia E:\, SystemVolumel, C:\ zostat pomysinie wykanany. 2020 08:43:24
Informacje Rozpoczynanie przasytania informacji o urzadzeniu 17.07.2020 08:43:30
Informacje Informacje o urzadzeniu zostaly pomysinie przeslane. 17.07.2020 08:43:30
Informacje Rozpoczynanie odczytywania i przestania zawartoéci wolumenu SystemVolumel. [CBT] 17.07

Informacje Zawartoéé wolumenu Systemvolumel zostala pomyéinie odczytana | przesiana 17.07.2020 08:43:31
Informacje Rozpoczynanie odczytywania i przestania zawartosci wolumenu C:\. [CBT]

Informacje Zawartos¢ wolumenu C:\ zostala pomyéinie odczytana i przestana. 17.07.2020 08:43:38
Informacje Rozpoczynanie odczytywania i przestania zawartodci wolumenu E:\. [CBT] 17.07.2020 08:43:40
Informacje Zawartosé wolumenu E:\ zostata pomysinie odczytana i przesfana. 17.07.2020 08:43:51
Informacje Srednia predkes¢ tworzenia kopii zapasowych to 14.00 MB/s. Wskazniki wykorzystania ro... 17.07.2020 08:43:56

Informacje Zadanie kopii zapasowej Serwer-Bare_metal zostalo zakoriczone 17.07.2020 08:43:56

13 elementéw
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Ponizej zamieszczam screen, ze sg to nowe pliki utworzone po wykonaniu kopii zgodnie z
harmonogramem (p6tnoc). Reszta plikow nie zostata wzieta pod uwage.
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