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Czy w przypadku, gdy aktualizacja sie nie powiedzie istnieje procedura
przywrdécenia systemu QTS ?

Tak, istniejg procedury odzyskiwania systemu w przypadku niepowodzenia
aktualizaciji.

Jak dziata Qmanager w przypadku kiedy sieé firmy jest wydzielona i dostep do niej
jest tylko poprzez VPN ?
Wtedy nalezy potaczy( sie z siecig przez VPN z poziomu telefonu.

Czy materiat, ktory bedzie przerobiony przez caty cykl webinarium odpowiada
materiatowi szkolenia stacjonarnego. :-)? Ewentualnie jak bardzo sie rézni (poza
mozliwoscig samodzielnej zabawy na urzadzeniu)?

Nie:) jest na szkoleniach stacjonarnych poruszamy tematyke duzo szerzej i
wykonujemy ¢wiczenia praktyczne.

Jaki model dwukieszeniowy z obstuga wirtualizacji bytby najlepszy w sSrodowisku
Apple ?

Dla srodowisk Apple najlepsze bytyby urzadzenia wyposazone w port Thunderbolt 2
lub 3, jednak pojawiajg sie dopiero w drozszych urzadzeniach 6-8 dyskowych. Przy
matych urzgdzeniach warto rozwazy¢ TS-253B-8G

Czy jedno kont uzytkownika moze by¢ uzyte do autoryzacji w kilku ustugach (VPN,
udziat sieciowy, logowanie do radiusa WiFi )?
Tak, ale zalezy to od ustugi. Akurat Radius wymaga osobnych kont.

Czy logi serweréw VPN sa fatwo przejrzyste. Czy QNAP ma mozliwos¢ tatwego
przegladania logéw z sysloga z innych stacji czy to z QNAPA czy tez z windowsa.
Tak, wystarczy wigczyé serwer syslog, ktéry bedzie zbierat informacje z innych
urzadzen.

Z jakg wydajnoscig QNAP potrafi wykona¢ migawke, jaka jest porzgdana wielko$¢
pliku, woluminu z jakim najlepiej sobie radzi QNAP ?
Migawki wykonywane sg w ciggu kilku-kilkunastu sekund.

Witam, czy wit3aczajac szyfrowanie dyskéw w modelu TS-253B duzo sie traci na
wydajnosci?
Nie, jest to raczej niezauwazalny spadek wydajnosci.

Czy przy przektadaniu dyskéw HDD pomiedzy QNAP-ami trzeba zachowac ich
kolejno$¢ w zatokach ?
Tak.

A jezeli bedzie tylko dysk m2 na karcie rozszerzen, to konfiguracja zapisze sie tam?
Tak

Czy QNAP po uruchomieniu domeny obstuguje logowanie do systemu Windows
(autoryzacje)?
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Tak

Czy jest roznica gdy dysk jest zamontowany pionowo lub poziomo? Kiedys byto
zalecenie, by dyski byly uzytkowane w poziomie, by nie skracato to ich zywotnosci.
Raczej nie, urzagdzenia Tower majg dyski montowane pionowo, RACK poziomo.

Czy Qnapy z segmentu home majg jakies funkcjonalnosci ktorych nie maja qnapy
biznesowe?

Nie, funkcje urzgdzenia zwigzane s3g z systemem, ktory jest taki sam dla réznych
urzadzen.

Jesli w Polsce nie ma oddziatu - jak wyglada temat realizacji gwaranc;ji?
FEN, jak oficjalny dystrybutor jest autoryzowany przez producenta do Swiadczenia
napraw gwarancyjnych.

Czy Qnap oferuje wsparcie projektowe?
Tak, zapraszam do kontaktu mailowego w tej sprawie. Lukasz.milic@fen.pl

Mam pytanie z paczkami .qpkg na prezentacji byto omawiane przyktad Wordpressa
i wersja jego byta 4.3 a w tej chwili jest wersja ostatnia 4.8.1 skad sie bierze
aktualne paczki ?

Wersja paczki w APP CENTER moze by¢ starsza z uwagi na proces autoryzacji aplikaciji.
Jednak z po instalacji powinna byé mozliwos¢ aktualizacji samego WP. Dodatkowo,
mozna tez skorzystac z instalacji opartej o kontenery.

Podczas ataku ransomware na komputer z Windows ktéry ma zamapowany dysk
siecowy z QNAP via SMB czy NFS czy ten dysk zostanie zaszyfrowany?

Moze tak sie zdazy¢. Dlatego zaleca sie stosowanie mechanizmu migawek, ktory
chroni dane na takg ewentualnosc.

Czy mozna ustawic gsyc tak aby nie kasowat danych na Qnapie?
Tak, jest to mozliwe w ustawieniach Qsync na QNAP lub stacji roboczej.

Mam pytanie o robienie migawek danych. Niestety nie udato mi sie uruchomic
funkcji migawek na 3 réznych urzadzeniach QNAP modele: TS-231+, TS-212P, TS-
251. Na dwdéch modelach nie ma w ogdle takiej funkcji, a na trzecim jest
wyszarzata. Moje pytanie brzmi jakie modele obstugujg migawki i jezeli nie ma
takiej funkcji widocznej w menu, to czy mozna doinstalowac taka funkcje z app
center ? Moze trzeba przygotowac odpowiednio dyski w QNAP, aby ta funkcja byta
dostepna ?

Aby migawki mogty by¢ obstugiwane, urzgdzenie MUSI byz wysposazone w minimum
4GB RAM. Dlatego tez modele TS-231+/TS-221P w ogdle migawek nie obstuguja,
natomiast TS-251 musi zostac rozszerzony o RAM (domysinie ma 1GB)

Czy serwerem AD mozna zarzadzaé z innego komputera z Windowsem poprzez
zainstalowanego RSAT?
Tak
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Czy Qmanager dziata tylko w lokalnej sieci LAN czy przez Internet z dowolnego
miejsca?
Dzieki myQNAPcloud w dowolnego miejsca mozna sie potgczy¢ z QNAP.

Czyli jesli zgubie telefon to "szczesliwy znalazca" moze przyjgé catkowitg kontrole
na serwerami jakimi zarzagdzam?

Domyslnie aplikacja zapisuje dane logowania do QNAP, aby dziataty powiadomienia
Push. Raczej trzeba zabezpieczy¢ telefon na poziomie systemu, a nie pojedynczej
aplikaciji.

Aby potaczy¢ sie przez Qmanager tez nie trzeba miec¢ tunelu VPN lub by¢ w sieci
urzadzenia? Zmierzam do okreslenia "nie potrzebujemy taczy¢ sie Teamviewerem
do klienta"

Mozemy skorzystaé z ustugi myQNAPcloud, dzieki ktorej zdalnie bedzie mozna sie
pofaczy¢ z QNAP.

Zarzadzanie Qnapem - czy to na pewno dziata przy dynamicznym IP - mamy z tym
problem mimo wykorzystania DDNS

Tak, ale tutaj istotne jest, jakg mamy ustuge DDNS. W przypadku myQNAPcloud nie
powinno by¢ problemu.

Czy NetBack obstuguje wersjonowanie plikow ?
Nie.

Qmanager - czy transmisja jest szyfrowana?
Mozemy wigczy¢ transmisje szyfrowana.

Czy backup ustawien konfiguracyjnych mozna przenie$¢ na inny gnap jesli jest on
innym modelem przy zatozeniu, ze ma tyle samo dyskow?
Tak, wykonuje sie to przez eksport konfiguracji.

Czy aplikacja mobilna qcontactz nadal jest w wersji beta? Nie wida¢ tej aplikacji na
slajdzie?
Jest dostepna w formie finalnej, do pobrania z App Store lub Sklepu Play.

Moze by tak wymienié serwery Windows u Klientéw jesli AD dziatatoby bez
problemoéw.
Zapraszamy do testow:)

Warto bytoby powiedzie¢ na samym poczatku ze NAS bez UPSa to jest niedobre
rozwigzanie i trzeba o tym pomysleé.
Powiemy o tym na webinarium, gdzie partnerem jest CyberPower, producent UPS.

Mam klienta, u ktorego widziat bym zastosowanie QNAPa jako serwer bazy danych
do oprogramowania Insert. Subiekt GT itd... Czy macie juz takie wdrozenia?
Zapraszamy do kontaktu w celu omowienia szczegdtow. Tak, niektorzy klienci juz w
taki sposéb wykorzystujg QNAP.
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Co zrobi¢ gdy zgubito sie hasto do NASa?
Mozna wykonad "lekki" rest urzgdzenia - przez 3 sekundy przytrzymujemy wcisniety
przycisk Reset z tytu obudowy.

Jakie kamery mozna podtaczy¢, kazdej firmy?
Obecnie QNAP obstuguje ponad 3000 kamer IP. Lista dostena na
https://www.gnap.com/pl-pl/compatibility-surveillance/index.php

Czy mozna dodac zewnetrzne repozytoria aplikacji?
Tak

Czy jest mozliwos¢ udostepniania danych z QNAPa na zewnatrz bez koniecznosci
posiadania statego IP oraz przydzielania konta VPN?
Tak, dzieki myQNAPcloud.

Czy planujecie rozwija¢ HD Station na miare konkurencji dla Smart TV? Mam na
mysli utworzenie popularnych aplikacji typu Netflix, Ipla, TVN Player, TVP VOD.
Aplikacja jest oczywiscie rozwiajana, ale przygotowanie aplikacji dla zewnetrznych
ustug (typu Netflix czy Player TVN) nie do konca lezy w gestii QNAP, tylko wtascicieli
danych ustug.

lle kanatéw IP moze jednocze$nie nagrywa¢ QNAP jako NVR ?
Jest to zalezne od urzadzenia - nalezy zweryfikowaé w specyfikacji oprogramowania
na stronie danego modelu.

Kontroler domeny W2k12r2 bez instalacji W2k12r2 ?
Tak.

Kontroler jest oparty o sambe4?
Tak

Czy macie zestawienie kamer ktdre beda kompatybilne? a moze dowolna kamera IP
nawet z tych tanich?

Tak, dla producent publikuje taka liste np. tutaj: https://www.gnap.com/pl-
pl/compatibility-surveillance/index.php

Czy wirtualizacja realizowana jest przy pomocy KVM?
Tak, jednak konfiguracja wykonywana jest za posrednictwem aplikacji QNAP -
Virtualization Station.

Czy na Qnapie - dot. wirtualizacji - dostepna jest tez tzw. funkcjonalnos¢ live
migration - przenoszenie maszyn w locie?
Nie, QNAP nie posiada takiej opcji.

Czy mieliscie przypadek postawienia na QNAPie na virtualce routera np pfSense -
czy to by sie sprawdzito?


https://www.qnap.com/pl-pl/compatibility-surveillance/index.php
https://www.qnap.com/pl-pl/compatibility-surveillance/index.php
https://www.qnap.com/pl-pl/compatibility-surveillance/index.php
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Tego systemu nie testowalismy, ale np. mozliwe jest uruchomienie UTM Sophos -
testowalismy to i to dziata:)

Czy przewidywana jest funkcjonalnos¢ cluster? HA dla wielu potaczonych z soba
urzadzen, by w razie awarii bez zmian IP zachowana byta ciggtos¢
Obecnie takiej funkcji nie ma, jednak nie mamy informacji co do planéw takiej opcji.

Prosze sie nie ba¢ powiedzie¢ nazwy hypervisora natywnego w Qnap.
Nie boimy sie go, jest to Linux KVM:) Ale z punktu widzenia konfiguracji skupiamy sie
na aplikacji Virtualization Station.

Czy w modelu TS-453A mozna umiesci¢ wiecej niz 8GB RAM? Wg producenta max.
to 8GB, cho¢ u mnie na 16 GB dziata bez problemu

Oficjalne dane dotyczgce maksymalnej obstugiwanej ilosci pamieci sg dostepne dla
kazdego urzadzenia. Czasami udaje sie zastosowaé wiecej, jednak nie jest to zalecane
ani wspierane przez producenta. Producent nie odpowiada na brak stabilnosci
takiego systemu.

Czy jesli chodzi o backup: to zawsze trzeba mie¢ np Xopero czy bez takiego softu tez
mozna robié backup?

Jesli chodzi o backup innych urzadzen, to tak, trzeba mie¢ oprogramowanie, ktére
wykona backup i zapisze go na QNAP.

Czy jest okreslona liczba licencji dla NetBak Replicator?
Nie, aplikacja dostepna jest za darmo w cenie urzagdzenia bez limitu urzadzen.

W Windows logowanie uzytkownika przez login i hasto, udostepniony dysk
sieciowy jesli ma podany inny login i hasto, po restarcie systemu i zalogowaniu na
systemowym loginie, przy prébie wejscia na dysk sieciowy kazdorazowo trzeba
podawac dane do logowania, po konsultacji wczeéniejszej podano problem z
Sambg w Windows i zasugerowano aby dane do logowania na dysk sieciowy Qnap
byty zgodne z danymi do logowania w systemie Windows i stad pytanie - Czy jest
jakies inne rozwigzanie aby te dane byty réine, ale nie wymagaty kazdorazowego
podawania danych ?

Mozna np. dysk zamapowacé, wtedy system powinien pamietac¢ dane logowania
nawet po restarcie. Druga opcja to np. domena.

Jest jakas konsola zarzadzajaca do NetBackup?
Nie, jest to proste oprogramowanie konfigurowane bezposrednio na endpoincie.

Czy migawki s widoczne w Windows jako shadow copy ?
Nie, to sg migawki QNAP, a nie migawki Windows.

Czy w planach pojawi sie moze opcja deduplikacji plikow?
Deduplikacja dostepna jest w systemie QES.

Jak skalowanie wptywa na wydajnos¢ rozwigzania?
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Nie ma znaczacego wptywu.

Czy udostepnianie plikow via Windows moze odbywac sie zaréwno za
posrednictwem poswiadczen Domenowych jak i poprzez "wystawienie" dostepu na
zewnatrz dla uzytkownikéw zewnetrznych?

Jest to mozliwe poprzez udostepnianie danych uzytkownikom spoza sieci za pomoca
linkdw udostepniania. Dodatkowo mozna utworzy¢ uzytkownikéw na urzadzeniu,
niedomenowych.

Jaki jest koszt i kiedy beda dostepne karty rozszerzen QM2 M.2 SSD/10GbE?
Karty QM.2 juz sg dostepne. Zapraszamy do kontaktu w celu uzyskania wyceny.

Czy Qtier odnsi sie rowniez do réoznych RPM dyskow?
Tak - Qtier rozrdznia rozne typy dyskéw. W przypadku dyskéw SAS, predkosci 10k i
15k sg wykorzstywane przez Qtier jako tier 2/

Czy jest mozliwe uruchomienie ZFS pod QTS?
Nie, system plikéw ZFS wystepuje tylko w systemie QES.

A jest mozliwosc¢ zabezpieczenia na poziomie urzadzen? Jedno pada drugie
przejmuje jego prace?

Jesli chodzi o tryb HA - nie ma takiej mozliwosci. Jednak mozna skonfigurowac
replikacje i synchronizacje danych pomiedzy urzgdzeniami.

Lista kompatybilnych hdd powinna byc latwiej dostepna podczas konfiguracji przed
zakupem ;(

Lista jest dostepna oficjalnie dla kazdego modelu - na podstronie danego urzadzenia
w zaktadce Kompatybilnosé.

Czy obstugiwany jest JBOD i VIBOD we wszystkich modelach rack?
Tak, jesli chodzi o JBOD - w zaleznosci od modelu skorzysta¢ mozna z réznych poétek
rozszerzen.

QTS-Linux - czy mozna wptywac na jego reczng konfiguracje z wiersza polecen i
personalizowag, czy tez to zamkniety system? Jaka dystrybucja?

QTS to system oparty o Ubuntu i istnieje ograniczona mozliwos¢ konfiguracji systemu
z poziomu SSH. Jednak wszystkie funkcje systemowe konfigurowane sg przez
WebGUI.

Jak wyglada kwestia DEMO - ewentualnie spotkania i prezentacji mozliwosci QNAP
w firmie?

Oczywiscie istnieje mozliwos¢ wypozyczenia urzadzenia na testy - zapraszamy do
kontaktu na storage@fen,.pl

W jakich modelach mozna uzywa¢ QES zamiast QTS?
ES1640dc (tylko QES), TES-1885U, TES-3085U


mailto:storage@fen,.pl
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Mam Qnap TAS-168-EU czy moge bez problemu instalowaé najnowsze wersje
systemu operacyjnego QTS?

Najnowsza wersja oprogramowania dla TAS-168 dostepna jest tutaj:
https://www.gnap.com/pl-pl/download?model=TAS-168&category=firmware
(wersja 4.3.3)

Prosze o informacje czy twardy reset umozliwi przejscie do utworzenie od poczatku
pierwotnej konfiguracji?

W QNAP mamy 3 typy resetu: reset ustawien sieciowych i hasta admina, reset
wszystkich ustawien i aplikacji z pozostawieniem danych na QNAP i ponowna inicjacja
NAS, czyli usuwane sg wszystkie dane i zaczynamy konfiguracje od zera.

Witam, Czy brak wyboru systemu Linux w udostepnianiu plikéw spowoduje brak
mozliwosci zamontowania udostepnionego zasobu pod linuxem?

Nie, wybdr opcji "Linux" na etapie incjacji urzadzenia oznacza, ze zostanie wiaczona
obstuga protokotu NFS. Z poziomu linuksa mozna potgczy¢ sie z udostepnionym
zasobem za posrednictwem protokotéw SMB/CIFS, ktére domysinie sg wigczane.

Mozna podtaczac dysk w locie?
Tak, zatoki QNAP obstugujg dyski w trybie HotSwap

W jaki sposéb odbywa sie szyfrowanie w RAID?
Szyfrowanie wykonywane jest na poziomie woluminu podczas jego tworzenia.
Wykorzystywany jest algorytm AES-256bit. Temat zostanie poruszony w odcinku II.

Czy polecaja Panstwo szyfrowanie danych na Qnap?
Jesli specyfika firmy na to pozwala czy tego wymaga - oczywiscie. Zwiekszamy w ten
sposdb bezpieczenstwo zapisanych danych.

Czy moge przepiac dysk ze starszego gnap'a TS-809U RP, do nowszego urzadzenia?
Bez utraty konfiguracji i danych?

Tak, mozna wykonad taka migracje, jednak zawsze zaleca sie wykonanie wczesniej
kopii danych i konfiguracji.

Czy po konfiguracji wstepnej mozna ustawic statyczne IP NASa?
Tak, adres mozna zmieni¢ w dowolnym momencie w aplikacji Sie¢ i switch wirtualny.

W jaki sposob zrestartowac ustawienia do fabrycznych ustawien bez utraty danych,
gdyz po standardowym restarcie wersji 4.3.3 brak dostepu do urzgdzenia przez
przegladarke, nawet mimo ponownej instalacji oprogramowania przez gfinder oraz
SHH nadal problem z zalogowaniem pozostat. Co bardzo istotne jest dostep do
plikow w sieci.

Prosty reset mozna wykonac przez wcisniecie przycisku Reset z tytu obudowy na ok 3
sekundy. Gdy ustyszymy dzwiek alarmu, przycisk mozna zwolni¢, a urzgdzenie
zostanie zresetowane (hasto admina, ustawienia sieci). Istnieje tez druga opcja, ale w
tym przypadku prosze o bezposredni kontakt w celu ustalenia faktycznej przyczyny i
kolejnych krokow.


https://www.qnap.com/pl-pl/download?model=TAS-168&category=firmware
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Kolejne pytanie sie nasuwa: nie mozna catej konfiguracji zrzuci¢ do np pendrive czy
zachowac na jakims swoim koncie Qnap ?

Konfiguracje mozna backupowaé - pokazemy to na webinarium poswieconemu
backupowi.

A gdy zmienimy "pierwszy dysk" (majac drugi caty czas ten sam) konfiguracja
bedzie zresetowana?? Konfiguracja jest na wszyskich dyskach czy na jednym
konkretnym ?

Bedzie to poruszone na kolejnym webinarium, ale wyprzedajac - tak, jest zapisana na
wszystkich dyskach.

No ale w urzadzeniu tez jest flash i to oprogramowanie tez moze sie uszkodzic..
Pamie¢ flash jest niezalezna od danych czy konfiguracji. Zapisany tam jest
wbudowany system potrzebny do uruchomienia QNAP, jednak nie sg tam zapisywane
zadne dane uzytkownikéw. Uszkodzenie pamieci flash (niezwykle rzadkie) spowoduje
brak mozliwosci uruchomienia QNAP, ale nie bedzie wptywato na dane na dyskach (w
tym momencie dyski mozemy przetozy¢ do innego urzgdzenia).

Czy w przypadku awarii Qnapa dyski mozna przetozy¢ do drugiego Qnapa tzn. takie
samego modelu czy mozna do innego?

Nie, moze to byé dowolny model posiadajgcy wystarczajgcy liczbe zatok na dyski.
Zaleca sie tez, aby urzgdzenie byto podobnej klasy.

Czy mozna zainstalowac system na karcie SD?
Nie. System instalowany jest na wewnetrznych dyskach twardych. Poruszymy ten
temat podczas kolejnego webinarium.

Czy w przypadku uszkodzenia o jakim Pan moéwit przektadajgc dyski do drugiego
Qnapa musi to by¢ ten sam model?

Nie, moze to byé dowolny model posiadajgcy wystarczajgcy liczbe zatok na dyski.
Zaleca sie tez, aby urzadzenie byto podobnej klasy.

Mam pytanie odnosnie przejscia z jedno kieszeniowego QNAPA TS-112 na nowszy
model posiadajacy juz 2 kieszenie. Chodzi o wykorzystanie dysku znajdujacego sie
w starym modelu w nowym, bez utraty danych. Czy mozliwe jest to bez
wykonywania backupu danych na innym zewnetrznym dysku.

Jest to mozliwe. Nalezy przetozy¢ dysk do nowego urzgdzenia i je uruchomic¢. QNAP
zaktualizuje system i aplikacje na dysku (pod katem innej architektury systemu). Po
tych krokach bedzie mozna dodac¢ kolejny dysk. Uwaga - zawsze zalecane jest
wykonanie kopii bezpieczenstwa.

W aplikacji Qfinder jest opcja aktualizacji oprogramowania serwera. Niestety w
modelu TS-253A przy probie aktualizacji z poziomu Qfinder wyskakuje btad.
Natomiast przy aktualizacji z poziomu pulpitu webowego serwera aktualizacja
odbywa sie bez problemu. Na innym modelu aktualizacja przez Qfinder dziata bez
problemu. Pomimo kilku aktualizacji aplikacji Qfinder problem caty czas wystepuje.
Z czym to moze by¢ zwigzane? Czy to btad aplikacji Qfinder?
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Autora pytania zapraszamy do kontaktu indywidualnego, poniewaz wymaga to
dalszego sprawdzenia. Lukasz.milic@fen.pl

Mozna przeciez tatwiej skonfigurowac za pomocg QRcod:)
Oczywiscie, ale chcemy pokazaé petne kroki konfiguracyjne, w koricu proponujemy
tryb warsztatowy:)

Czy jest jakie$ rozwigzanie, aby sterowaé HybridDesk Station za pomoca pilota iR w
TVS-671?

Oczywiscie - do tego on stuzy. Co prawda do czesci aplikacji wymagana jest
klawiatura/mysz, ale wtedy mozna skorzystac z aplikacji mobilnej Qremote.
Natomiast sam pilot swietnie sie sprawdza czy aplikacji Hdplayer, KODI czy Plex.

Da sie zrobi¢ webinarium z mssqgl na Qnapie ?:)

Nie zaktadalismy takiej opcji, poniewaz jest to rozwigzanie firmy trzeciej. Serwer
MSSQL nie jest aplikacjg czy czescig QNAP. Ale przy odcinku poswieconemu
wirtualizacji mozemy powiedzieé o tym pare stéw:)

Prosze o powtorzenie domysinego adresu IP QNAP-a
169.254.100.100 - przy potgczeniu bezposrednim lub braku serwera DHCP w sieci.

Czy bedzie mozliwe w przysztosci aby Qnap byt serwerem DHCP ?
W QNAP mozna wtgczy¢ tryb pracy jako serwer DHCP na wybranym interfejsie
sieciowym. Wtedy moze petni¢ takg funkcje dla cate;j sieci.

Czy testowaliscie ogélnodostepne adaptery PCle- m2? Powiedzmy, e nie
potrzebuje sieci 10Gbit, ale sam ssd juz by sie przydat nie marnujac jednej kieszeni.
Nie, Oficjalnie wspierane sg karty QNAP z serii QM.2. Co wazne - wystepujg one w
wersji z portami 10Gbit lub bez, wiec mozna wybra¢ karte tylko na dyski SSD M.2.

Zeby znalez¢ Qnapa to rozumiem, ze laptop musi by¢ w tej samej sieci? Czy nie musi
by¢, a w Qfinder pro ustawia sie zakres adresow po jakim ma szuka¢?
W tej samej sieci - Qfinder wyszukuje w zakresie sieci LAN.

Czy w przypadku starszych wersji gnap'ow mozna aktualizowac soft do
najnowszych wers;ji?

To zalezy od modelu. Zweryfikowaé mozna to na stronie: https://www.qgnap.com/pl-
pl/download wybierajgc swoje urzadzenie i zaznaczajac "system operacyjny".

Gdzie mozna znalei¢ zestawienie modeli i producentow dyskow komptybilnych z
QNAP.

Kazdy model na swojej podstronie ma zaktadke Kompatybilnos¢, gdzie mozna
zweryfikowac czy urzadzenia sg kompatybilne w QNAP (Nie tylko dyski twarde, ale
tez np. urzadzenia zewnetrzne). Przyktad dla TS-253b: https://www.gnap.com/pl-
pl/compatibility/?model=269&category=1

Czy porty ethernet dziataja jako switch?
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Standardowo karty sg oddzielne - kazda bedzie miata osobny adres IP. Mozna jednak
skonfigurowac switch wirtualny, ktory bedzie taczyt ruch na réznych interfejsach.

Gwarancja: na urzadzenie i na dyski taka sama?
Nie, QNAP nie produkuje dyskéw. QNAP ma swojg gwarancje (w zaleznosci od
modelu 2 do 5 lat), dyski swoja, zalezng od producenta.

Czy 10 G i karta z dyskiem moga dziata¢ jednocze$nie?
W przypadku katy QM.2 - Tak.

Qnap stabilniej i szybciej dziata z dyskami Seagete czy WD ?

To zalezy od rodzaju dysku:) Generalnie nie ma znaczenia pod kgtem stabilnosci, czy
bedzie to WD czy Seagate czy dowolny inny dysk z listy kompatybilnos$ci. Ma to
znaczenie w przypadku wydajnosci - dyski wyzszych serii (np. Seagate Ironwolf PRO)
cechujg sie wyzszg wydajnoscia.

Mam pytanie odnosnie modelu 251A+ czy jest mozliwo$é ustawienia obu portéw
LAN jako jednego portu w Bondingu jako jeden interfejs?

Tak, QNAP obstuguje tgczenie interfejsdw. Wiecej informacji dostepne jest tutaj:
https://www.qgnap.com/pl-pl/how-to/tutorial/article/ustaw-trunking-portéw-na-
serwerze-qnap-nas-aby-zwiekszyé-przepustowosé-przy-uzyciu-protokotu-802-3ad

Czy na slocie pci-e mozemy zamontowac karte wi-fi ?
Tak, takg karte mozemy pdzniej wykorzystac, aby QNAP stat sie Access Pointem -
dzieki aplikacji Wireless APStation

Jakie antywirusy mozna instalowaé na Qnap ?
Darmowy ClamAV oraz wymagajgcy dodatkowej licencji McAffee

Mozna obstugiwa¢ QNAPa zdalnie za pomoca smartfona?
Tak. Konfiguracja - za pomocg Qmanager. Sterowanie odtwarzaniem multimediow na
TV - Qremote.

Mam QNAPA TS-431P oraz podpiety do projektora mikrokomputer Raspberry Pi 2-B
z systemem OSMC. Chciatbym odtwarza¢ materiaty wideo i oglagdac zdjecia
magazynowane na QNAPie za posrednictwem Raspberry. Czy optymalne bedzie
uzywanie NASa jedynie jako serwera plikdw i udostepni¢ wtasciwe katalogi czy tez
polecacie Panstwo jakies inne rozwigzania serwerowe?

W przypadku modelu TS-431p bedzie do odpowiednie zestawienie. W tym wypadku
QNAP bedzie udostepniat dane w sieci, do ktérych bedzie miat dostep system na RPi.
Wyzsze modele QNAP sg juz wyposazone w port HDMI, wiec mozna podtaczyc¢ je
bezposrednio do TV i korzysta¢ z funkcji HybridDesk Station. Wtedy mozemy
odtwarzac filmy czy muzyke bezposrednio z QNAP. Co wazne, wszystkie modele daja
mozliwos$¢ skorzystania z funkcji Video/Photo/Music Station, a wiec za
posrednictwem urzgdzen mobilnych mozemy mie¢ tatwy dostep do zasobdw
multimedialnych.
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99. Czy to dobry pomyst aby Qnap byt Routerem ?
Wszystko zalezy od mozliwosci i konfiguracji. Moze petnic taka funkcje, szczegdlnie
gdy korzystajac z wirtualizacji zainstalujemy jakis system UTM, ktéry bedzie
posredniczyt w dostepie do sieci. Na cele prywatne mozna skorzystac¢ z darmowej (do
zastosowan domowych) wersji rozwigzan Sophos.

100. Pytanie czy i na ile bedzie rozwijany QNAP pod wzgledem kontrolera domeny
Kontroler domeny jest jedng z wbudowanych funkcji, ktora jest stale obecna. Jesli
chodzi o dalsze rozszerzanie funkcji czy mozliwosci - nie mamy doktadnych informaciji
na ten temat.

101. Odnosnie firm, sa to tansze rozwiazania niz klasyczne serwery, prawda?
Zdecydowanie tak.

102. Czy jest jakis schemat doboru wydajnosci urzadzenia do scenariusza
wystepujacego w danej firmie/lokalizacji itp ?
Dobor urzadzenia jest zawsze sprawg dosy¢ indywidualng. Zazwyczaj bierzemy pod
uwage wymagang przestrzen i porty sieciowe, ale musimy zwrdci¢ réwniez uwage na
to, do czego urzadzenie bedzie wykorzystywane. W przypadku probleméw z
doborem, zapraszamy do kontaktu, chetnie doradzimy.

103. Jak wytaczyc ten denerwujacy "brzeczyk" podczas uruchamiania systemu. W
ustawieniach nie ma takiej opcji. Model TS-453B
W Panelu sterowania -> System -> Sprzet -> Powiadomienia dzwiekowe mozemy
wytaczyé zupetnie powiadomienia dZzwiekowe lub je wyciszyé.

104. Jaki model najlepiej sprzedaje sie?
Trudne pytanie, bo to zalezy od tego - dla kogo? Czy méwimy o segmencie domowym
(tutaj popularnoscia cieszg sie modele TS-228, TS-231p, TS-251a), czy o biznesowym
(w tym przypadku trudniej wskaza¢ konkretny model, bo dobierane sg juz pod
konkretne potrzeby klienta).

105. Witam, korzystajgc z okazji chciatbym uzyska¢ informacje dotyczacg integracji
Qnap z Fibaro. Jak wyglada obecnie status i kiedy bedzie mozna spodziewaé sie
zakonczenia prac. Nie ukrywam, ze bardzo czekam na to rozwigzanie. Dziekuje i
czekam na odp. Pozdrawiam
Niestety nie mamy nowych informacji na temat dostepnosci rozwigzan Fibaro dla
QNAP. Wspétpraca jest rozwijana, prace trwajg, ale jeszcze nie mamy konkretnych
dat zwigzanych z dostepnoscia.

106. Czy istnieje apka na iOS / Android / WindowsPhone - ktéra zdalnie zrzuci
zawartosc telefonu na QNAP ?
Aplikacja Qfiles oraz Qphoto pozwala na backup zdjeé z urzadzenia mobilnego na
QNAP. Jesli chodzi o backup innych elementéw, nalezy skorzysta¢ z oprogramowania
firm trzecich.

107. Czy istnieje dedykowana aplikacja do backupu komputerow w sieci firmowej?



Dedykowang aplikacjg, dostepng bez dodatkowych opfat jest NetBak Replicator. W
przypadku bardziej zaawansowanych potrzeb, mozna skorzystac z innych rozwigzan,
np. Xopero.

108. Na rejestrator monitoringu nie ma licenc;ji?
Pojawito sie kilka pytan dotyczacych kamer, licencji, kosztéw. | tak - sama funkcja
rejestratora monitoringu dostepna jest BEZ zadnych optat - funkcja jest czescig
systemu. Dodatkowo, w zaleznosci od urzadzenia, mamy do dyspozycji 2-8
darmowych licencji na kamery. Jesli chcemy podtgczyé wiecej, nalezy zakupic
dodatkowe licencje. Ale to sg licencje na kanaty, nie na samg funkcje monitoringu.

109. Czy uruchamiajac rézne funkcje na gnapie, sg one w jakis sposob odseparowane,
jak to wptywa na bezpieczenstwo.
Funkcje uruchomione sg standardowo w jednym systemie. Mozemy oczywiscie
ograniczyé dostep przez osobnych uzytkownikéw. Czes¢ aplikacji korzysta tez ze
swoich, niezaleznych kont uzytkownikéw. Dodatkowo mozna przypisywac ustugi do
interfejsow, rozdziela¢ przestrzen na poziomie wolumindéw oraz korzystac z
separowanych aplikacji poprzez kontenery.

110. Wypozyczacie sprzet na testy?
Oczywiscie, mamy zestaw urzgdzen DEMO. Prosimy o kontakt mailowy, wtedy
zaproponujemy odpowiednie urzgdzenie na testy.

111. Jak w przypadku QNAP wyglada deduplikacja ?
Deduplikacja dostepna jest tylko w przypadku urzadzen z systemem QES
(wykonywana jest na poziomie blokéw). System QTS nie wspiera deduplikacji.

112. Virtual, AD, rejestrator video i cata masa.. ale zalezne od rodzaju urzgdzenia
Czesciowo tak - na dobrg sprawe urzgdzenia z procesorami X86 i wyzszymi wspierajg
wszystkie funkcje QTS. A wiec od modelu TS-251, wszystkie wyzsze to obstuguja.

113. Jak QNAP zachowuje sie przy backupie plikéw PST ?
To zalezy od rodzaju backupu. Przy rozwigzaniu Xopero - nie ma problemu, istnieje
nawet predefiniowany projekt backupu PST. Nalezy pamietac, ze to nie QNAP
wykonuje backup, a oprogramowanie.

114. Czy bedzie poruszony temat backupy przy uzyciu Xopero ?
Czesciowo. Webinarium dotyczy gtdwnie rozwigzan QNAP, a sposréd narzedzi do
backupu chcemy zaprezentowad integracje z oprogramowaniem Nakivo.

115. Czy istnieje mozliwos¢ rozbudowy pamieci operacyjnej QNAP'a? Czy jedyne w co
jesteSmy w stanie "ingerowac" to storage? :)
Tak, jest to mozliwe. Trzeba oczywiscie dobra¢ komplementarng kos¢ pamieci, jednak

nie narusza to gwarancji.



