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Jak moge dostac sie do QNAP podtgczonego do sieci
internet poza siecig lokalng?
Najlepsza opcjq jest myQNAPcloud, ale mozna tez korzystac¢ z VPN.

Jaka wybraé kamere w module SS, gdy podtgczam telefon z oprogramowaniem Vcam?
Producent - QNAP, kamera VCAM

Czy produkty firmy gnap moga tez stuzy¢ jako serwer "inteligentnego domu"?
Tak, w tym celu warto skorzystac z Container Station. Wiecej ciekawych informacji
mozna znalez¢ tutaj: https://www.gnap.com/solution/giot-suite/pl-pl/

Jaki hardware na takich komputerach wykorzystywaé? Czy s3 jakies mozliwosci
accelaracji hardware'owej (QVR client)

Szczegoty na temat wymagan dostepne s3 tuta;j:
https://www.gnap.com/en/how-
to/tutorial/article/how-to-install-qvr-pro-beta

Czy sg okreslone wytyczne co do mocy komputera na ktéry wykorzystywane jest
odtwarzane live (mysle tu o komputerze wykorzystywanym przez ochrone)?

Przy najnowszej wersji QVR Client systemy Windows XP nie s3 juz wspierane. Uwaga -
wciaz mozna skorzystaé z opcji QvPC, czyli podtgczenia monitora do QNAP przez HDMI.

QNAPy mozna ze sobg stackowac po thunderboldzie?
Mozina urzadzenia taczyc¢ sie ze sobg za pomocg Thunderbolt, ale kazdy z QNAP bedzie
Wwciaz niezaleznym urzgdzeniem.

Czy jedna kamera moze by¢ podtgczona do dwdch lub wiecej Surv.Stat. (QVR)?
Nie powinna byé¢, poniewaz moga pojawic sie btedy. Ale jest to mozliwe.

Czy jest mozliwo$é podtaczenia wyjsc rejestratoréw kamer analogowych?
Jest to mozliwe, jednak nalezy zweryfikowaé, czy konkretne modele beda
obstugiwane.

Jaki strumien jest wyswietlany przy kamerach ktdre maja ich kilka? Chodzi o tryb na
Zywo
Zawsze wyswietlany jest gtéwny/podstawowy strumien video.

Czy Qnap obstuguje wszystkie kamery IP?
Nie, QNAP publikuje liste obstugiwanych kamer tutaj: https://www.qnap.com/pl-
pl/compatibility-surveillance/index.php

Czy licencje mozemy przepinaé¢ pomiedzy QNAPami ?
Licencja jest fgczona z numerem seryjnym urzgdzenia. W razie potrzeby przeniesienia
licencji, mozna skontaktowaé sie z supportem QNAP.

Czy mozna dodac¢ uzytkownikow tylko do surveillance station bez dodawania ich do QTS
(bez dostepu do nas)


https://www.qnap.com/solution/qiot-suite/pl-pl/
https://www.qnap.com/en/how-to/tutorial/article/how-to-install-qvr-pro-beta
https://www.qnap.com/en/how-to/tutorial/article/how-to-install-qvr-pro-beta
https://www.qnap.com/pl-pl/compatibility-surveillance/index.php
https://www.qnap.com/pl-pl/compatibility-surveillance/index.php
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Nie, uzytkownicy sg wspodlni dla obu systemow.

Pytanie. Czy mozna zapisywac obraz na zewnetrznym dysku typu USB?
Standardowo korzystamy z woluminéw QNAP. Péiniej mozna taki plik wideo
skopiowac na dysk zewnetrzny.

Drugie pytanie, to gdzie mozna zakupi¢ dodatkowe licencje na kamery?
U kazdego z partneréw QNAP. Zapraszamy rowniez do kontaktu.

Wysytanie sms-6w przez bramke internetowg czy potrzebna jest karta sim?
Bramka internetowa.

Czy mozna ustalié¢ obszar w ktérym ruch sie odbywa i w razie ruchu dopiero nagrywac?
Bardzo czesto jest tak ze sg na przyktad jakies drzewa lub ulica i jest ruch, jednak nie jest
to ruch ktéry powinien aktywowaé nagrywanie. Dlatego przydatoby sie ustali¢ obszar w
ktdrym ruch jest istotny i wowczas wtgczy¢ nagrywanie.

Nie, w przypadku Surveillance Station dotyczy to catego obrazu.

Jak ma sie harmonogram w konfiguracji kamery w stosunku do zarzadzania zdarzeniami
? czy by kamera nagrywata tylko gdy wykryje ruch oba musza by¢ wtgczone czy tylko w
zarzgdzaniu zdarzeniami?

Zdarzenie i harmonogram mogg dziataé niezaleznie. O to miedzy innymi chodzi, aby
aplikacja nie rejestrowata obrazu, jesli nie ma takiej potrzeby.

Jaki jest koszt licencji dodatkowych kamer? czy trzeba kupowac licencje na pojedyncze
kamery czy pakietowo np,. do 10 kamer pakiet

Dostepne s3 pakiet 1, 2, 4 licencje. W celu wyceny zapraszamy do bezposredniego
kontaktu.

Co to s3 te zrzuty w ustawieniach kamery, czy jest to format video czy obraz statyczny
np: jpg ?
Zapisane zrzuty obrazu w formie plikéw graficznych.

Czy QNAP pozwala na usuwanie z poziomu np. File Managera plikdéw z nagraniami ?
Tak

Czy mozemy dodac kamere z IP publicznym, np. mamy kamere zdalng w innej lokalizacji,
ktdra chcielibysmy rejestrowaé na naszym gnapie?
Tak, wtedy podajemy adres WAN z okreslonym portem.

Kiedy h265 albo lepiej h265+ ?
Przykro mi, ale nie mamy takich informacji od producenta.

Czy w rézni uzytkownicy moga korzysta¢ réwnoczesnie z Systemu Monitoringu
Tak
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Czy dla poszczegdlnych modeli QNAP-a podawana jest informacja o pasmie video :
XXMb/s ?

Mozemy to zobaczy¢ tutaj:
https://www.gnap.com/calculate/pl/pro/index.php?hf=new

QNAP wykryje kamere z innej sieci (za routerem w internecie)w standarcie onvif?
Nie, jesli nie ma dostepu do tej sieci. Druga opcja to podtaczenie kamery za pomoca
adresu IP w WAN z okres$lonym portem.

Czy mozna prosi¢ o podpowiedz w jaki sposdb zgra¢ z QNAPem Raspberry Pi z oryginalng
kamerg? Chodzi mi o wykorzystanie RAsPi z kamera jako kamere IP dla QNAPa.

Temat interesujacy, ale oficjalnie nie ma wsparcia dla tego typu kamery. Co prawda
istnieja w Internecie watki poruszajace temat, ale jest to kwestia manualne;j
konfiguracji i moze sie rézni¢ pomiedzy wersjami systemu QNAP i Rpi.


https://www.qnap.com/calculate/pl/pro/index.php?hf=new

